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Recuerde las medidas destinadas a prevenir la infeccion por el virus causante de la COVID-
19!

Mantenga una distancia fisica de al menos un metro con otras personas, a excepcion de
familiares directos u otras personas con quienes conviva.

Limpiese o lavese las manos frecuentemente y de forma meticulosa con un
desinfectante a base de alcohol, o con agua y jabdn; la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) recomienda lavarse a menudo las manos con agua y jabdon durante al menos
veinte segundos; si no dispusiera de jabon o desinfectante, frotese vigorosamente las
manos con cenizas de madera.

Evite tocarse los ojos, la nariz y la boca.

Adopte medidas de higiene respiratoria: tosa o estornude en el pliegue interno del codo
o en un pafiuelo de papel; deseche inmediatamente el pafiuelo ? y lavese las manos.
Ante la aparicion de fiebre o sintomas respiratorios, permanezca en casa y no acuda al
lugar de trabajo.

Utilice una mascarilla de tela si existiera propagaciéon generalizada del virus en la
comunidad, en particular cuando no sea posible observar el distanciamiento fisico
necesario.

Utilice y deseche correctamente todo el material que reciba para prevenir la transmision
de la COVID 19 como mascarillas y guantes.

Observe todas las medidas aqui descritas incluso si utiliza equipamiento de proteccién.
Manténgase al dia de las ultimas directrices o reglamentos establecidos por las
autoridades nacionales y la OMS.

NOTA: La OMS actualiza las medidas de prevencién de la infeccion a medida que evoluciona la
pandemia, en funcidn de nuevos hallazgos cientificos. Consulte la informacién actualizada en
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public

Documentos basicos de la Alianza para la prevencién del paludismo: Orientaciones bdsicas
sobre la distribucion de mosquiteros tratados con insecticida durante la pandemia de COVID-
19.

Consideraciones generales sobre la distribucion segura de mosquiteros tratados con
insecticida en el contexto de la COVID-19:
https://allianceformalariaprevention.com/about/amp-guidelines-and-statements/

NOTA: Estos procedimientos operativos normalizados se proponen como ejemplo y deberan
adaptarse al contexto especifico de cada pais en lo que respecta a las actividades, funciones y

1 https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance

2 Observe las orientaciones de la OMS y de las autoridades nacionales con respecto a la eliminacién de desechos. Se debe proceder a la
eliminacion de desechos de manera que no permanezcan en el entorno y conlleven riesgo de contaminacion para otras personas. Véase
también: https://www.who.int/publications/i/item/water-sanitation-hygiene-and-waste-management-for-the-covid-19-virus-interim-

guidance
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responsabilidades y las medidas destinadas a prevenir la infeccién por el virus causante de la COVID-
19 establecidas para el seminario practico de planificacién a pequefia escala.

La plantilla de planificacion a pequefia escala de las actividades de cambio social y de
comportamiento es en un libro de Excel compuesto por nueve secciones, que se indican a
continuacién.

Instrucciones y lista de cotejo

Informacién de referencia

Costos unitarios

Presupuesto del distrito

Plantilla de planificacién a pequefia escala para el cambio social y de comportamiento
Labor de sensibilizacion en los distritos

Comunicacidn interpersonal y dirigentes comunitarios

Radio y teléfono movil

Informacién adicional
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En las hojas de calculo de las nueve secciones figuran celdas que contienen comentarios. Los
usuarios de las plantillas de planificacidon a pequefia escala (incluidos tanto los instructores como los
participantes de los seminarios practicos) deberdn leer todos los comentarios formulados en esas
celdas ya que proporcionan instrucciones IMPORTANTES para la utilizacidon y cumplimentacién de la
plantilla.

Nota: Mientras se esté rellenado la plantilla, es importante guardar la informacion frecuentemente
para no perderla.

Seccidn 1: instrucciones y lista de cotejo

En la hoja de cdlculo de esta seccion figuran las instrucciones para rellenar la plantilla de
planificacién a pequefia escala para el cambio social y de comportamiento y una lista de cotejo. Una
vez rellenada cada hoja de planificacién, los participantes en el seminario practico pueden marcar la
casilla correspondiente para indicar los elementos que se han completado.

Seccion 2: informacidn de referencia

La hoja de calculo de esta seccién nunca se debe modificar sin autorizacidn o instrucciones claras del
nivel central. Esta hoja esta vinculada con todas las demas y proporciona los pardmetros acordados
por el programa nacional contra paludismo y los asociados al definir la estrategia de distribucidn de
mosquiteros tratados con insecticida (como la cantidad de dias para la inscripcion de los hogares). La
finalidad de estos parametros es garantizar la normalizacién en la planificacidén y aplicacién, pero es
posible que no siempre sean aplicables al contexto local. Cuando este sea el caso, la discrepancia
entre el pardmetro y el contexto local deberd explicarse a los instructores del seminario practico y
describirse detalladamente en la hoja 9, “Informacidn adicional” (véase infra).

Seccion 3: costos unitarios

La hoja de cdlculo de esta seccién no se debe modificar nunca. Si bien algunos costos unitarios
podrian diferir entre unos distritos y otros, la discrepancia entre el costo unitario y el contexto local
debera explicarse a los instructores del seminario practico y describirse detalladamente en la hoja 9,
“Informacidn adicional” (véase infra). La unidad central de gestion modificara el costo unitario del
elemento especifico durante la fase de limpieza y validacidon de las plantillas de planificacién a
pequefia escala a nivel central.

Seccidn 4: presupuesto del distrito



La hoja de calculo de esta seccidn no se debe modificar. El presupuesto de planificacion a pequefia
escala del distrito se calculara automaticamente sobre la base de la informaciéon indicada en la
plantilla a nivel central y la informacién contenida en las siguientes hojas rellenadas durante el
seminario practico de planificacidn a pequefia escala:

e Plantilla de planificacion a pequeia escala para el cambio social y de comportamiento
e Labor de sensibilizacién en los distritos

e Comunicacion interpersonal y dirigentes comunitarios

e Radioy teléfono movil

NOTA: muchos paises prefieren “esconder” la hoja de cdlculo del presupuesto del distrito antes de
que la plantilla se utilice durante los seminarios practicos de planificacidon a pequeiia escala a nivel
distrital. En este caso, los procedimientos operativos normalizados establecidos no deberan incluir
informacidn sobre las hojas de cdlculo del presupuesto del distrito.

Seccidn 5: hoja de cdlculo de la planificacion a pequeiia escala de las actividades de cambio social
y de comportamiento
En esta hoja figura el resumen y la informacién detallada sobre el distrito.

Ministerio de Salud

Programa nacional de lucha contra el paludismo de [indicar
«l nombre del pais]

Programa: campaia de amplio alcance para la distribucién
de mosquiteros tratados con insecticida (2020)

Planificacién a pequefia escala de las
actividades de cambio social y de
comportamiento en los distritos

Caracteristicas del distrito
Nombre Kanchibiya
Centros de salud y hospitales 3
Pueblos u
Poblacién total 14,666
Familias 2,444
Tamafio medio de las familias 6
Plan de posicionamiento a pequeiia escala Radio Pregoneros Unidades méviles (en zonas urbanas)
Cantidad de | Cantidad | Cantidad d Cantdad de | Cantidad de discos | Cantidad d
Centro sanitario / micleo de| N Cantidad de Hay sefial radiofénica antidadide | Canticad ) Lanfidacde antidac de | Ganfidad e dheos | Cantidac e 3
Ne 3 o Nombre del pueblo | Poblacién ; pregoneros | totalde | puias de unidades miviles | compactos grabados|  guias de Comentarios
coordinacidn comunitario | pueblo familias en ¢l pueblo? N N 5
necesarios | mepifonas necesarias
1 Puchlo A 3300 530 ] ||
2 Puchlo B 795 133 ] [
3 Pucblo C 1043 174 ] [
4 Puchlo D 898 150 ] [
Centre de salud rural de 5 Puchlo E 1,028 171 No Se nocesitan tres preponeros para abarcar todo el puchlo.
1 0 0 0 i i iy
Bwanunkha (puebio 4) [
Subtotal 5 7.064 1177 7 7 7 1 1 i
[ Pucblo ¥ 2414 402 Siano ||
1 Pucblo G 795 133 —{
[ Puchlo H 1.300 217 —
Centro de salud rural de |9 Pucblo | 908 150 ]
By kha / Niicleo d
g | Swemerials e & 40 40 w1 ] 00
comunitario [ |
1.1 (pueblo F) [
Subtotal 4 5407 o1 q [ [ 0 0 [

Paso 1: las caracteristicas del distrito serdan las mismas que constan en la plantilla relativa a las
actividades de seguimiento, evaluacion y logistica. Indique solamente el “nombre del distrito”. Los
demas elementos (resaltados en color azul) se calcularan automaticamente una vez incorporada la
informacidn en la plantilla:

e cantidad de centros de salud y bodegas o depdsitos comunitarios (ntcleo de coordinacién

indicado en la plantilla supra)

e cantidad de pueblos o aldeas

e poblacidn total

e cantidad de hogares.



Paso 2: al igual que en la plantilla relativa a actividades de seguimiento, evaluacion y logistica,
indique los nombres de los “centros de salud o de bodegas y depdsitos comunitarios” del distrito, asi
como los pueblos y la poblacién respectiva a los que se prestara servicios a partir de cada centro de
salud o bodega y depdsito comunitario. La cantidad de hogares por pueblo se calculara
automaticamente en funcién de los parametros establecidos.

Paso 3: en lo que respecta a servicios de radiodifusidn y cobertura radiofdnica, se podra responder
“Si” o “No” en la casilla correspondiente del menu desplegable. Si el pueblo no tiene cobertura
radiofdnica, aseglrese de que los miembros de la comunidad puedan recibir informacion por otros
medios, por ejemplo, mediante miembros de la comunidad que actien como “pregoneros” o
promotores, unidades moéviles y miembros de la comunidad que gocen de influencia, y esto se
indicarda en los planes a pequefa escala de las actividades de cambio social y de comportamiento en
las hojas correspondientes, de manera que el calculo de presupuesto corresponda a las necesidades
reales.

Paso 4: calcule la cantidad de pregoneros necesarios en funcidn de los pardmetros establecidos
antes de la planificacidon a pequeiia escala, de manera que queden abarcados todos los pueblos y
comunidades de la zona de actividad del centro de salud o de la bodega o depdsito comunitario.
Podria ser necesario contar con pregoneros adicionales en los pueblos que no tenga cobertura de
una emisora de radio; se podra indicar este hecho en los comentarios para explicar el aumento de
personal (véase infra). La hoja calculara automaticamente la cantidad necesaria de megafonos y
guias de comunicaciéon para cada zona de atencion sanitaria o para cada bodega y depésito
comunitario.

Paso 5: calcule la cantidad de unidades moéviles necesarias, en funcién de los parametros
establecidos antes de la planificacién a pequefa escala, de manera que queden abarcadas las zonas
urbanas y densamente pobladas destinatarias de la distribucion de mosquiteros tratados con
insecticida. Se recurrira a unidades moéviles primordialmente en las zonas urbanas y densamente
pobladas dotadas de una buena red de carreteras. La hoja calculara automaticamente la cantidad de
discos compactos grabados previamente y de guias de comunicacién necesarios.

Paso 6: aflada comentarios que justifiguen decisiones especificas, por ejemplo, si se necesitan
pregoneros o unidades mdviles adicionales para garantizar la difusién de informacién en zonas
remotas que carezcan de cobertura radiofdénica.

Seccidn 6: sensibilizacion en los distritos

Es importante identificar a las personas idoneas a nivel de distrito y proporcionarles la informacion
correcta. En el contexto de la pandemia de COVID-19, esas personas seran quienes estén en
condiciones de:

e facilitar el acceso seguro y protegido de los trabajadores de la campafia a las comunidades;

e poner a disposicién de los trabajadores de la campafia los recursos necesarios para llevarla a
cabo, como, por ejemplo, lugares seguros y protegidos para almacenar los mosquiteros
tratados con insecticida;

e movilizar las comunidades para garantizar su plena participacion en la campania;

e reaccionar ante los rumores y desmentirlos de manera rapida y eficaz;

e resolver los problemas que podrian surgir durante la ejecucién de actividades.



MMinisterio de Salud
Proprama nacional de lucha contra el paludismo de [indicar el nombre del pais]
Proprama: campaiia de amplio aleance para la distribucién de mosquiteros tratades con insecticida (2020)

Lista de participantes en las reuniones de sensibilizacién en los distritos (a lo sumo, XX particlpantes)

Directrices: se deberd contar con la participacion de miembros del distrito que dispongan de una red interpersonal y puedan difundir la informacion o apartar
recursos para la ejecucidn de la campafia.

MNimero de

N Apellides v nombre del Direecicn Direecidn de correo telf d Tratamiento del participante (seleccionar el
N . . eléfono de .
participante electrinico inci que corresponda en el ment desplegable)
contacto

1 | Marcy

2 [ Alain

3 | Zandamela

4| Hamisu

5 [Jean Marc

Sera necesario determinar quiénes son esas personas y establecer contacto con ellas rapidamente.
La hoja de calculo estad concebida para facilitar esta tarea, asi como para garantizar la planificacion
de una representacion suficiente de todos los grupos de una poblacién.

Paso 1: indique en las columnas correspondientes, la siguiente informacién sobre cada una de las
personas a quienes se invitara a participar en las reuniones de sensibilizacion en los distritos:
e apellidos y nombre del participante;
e direccidon postal para el envio de ejemplares impresos del material sobre las actividades de
cambio social y de comportamiento;
e direccion de correo electrdnico;
e numero de teléfono;
e titulo, cargo y principal ocupacion del participante; en el menu desplegable figura una lista
de profesiones u ocupaciones.

Seccién 7: comunicacion interpersonal y dirigentes comunitarios?

En el contexto de la COVID-19, cabe desear una participacion dindmica (y no pasiva) de los dirigentes
comunitarios. Las funciones y responsabilidades de estos se ampliaran para abarcar la ayuda en la
gestidn de la distribucion de mosquiteros tratados con insecticida teniendo en cuenta el contexto de
la COVID-19 que reine en su comunidad.

Paso 1: escriba en la columna correspondiente el nombre de cada zona de atencidn sanitaria.

Paso 2: indique los dirigentes comunitarios de cada pueblo o aldea que deberian ser interlocutores
en cada zona de atencién sanitaria.
Debera constar esta informacion:

e nombrey apellido;

e direccién postal o nombre del pueblo o lugar de asentamiento;

3 Véase la orientacidn de la Alianza para la prevencién del paludismo: Participacién de los dirigentes comunitarios en la distribucion de
mosquiteros tratados con insecticida en el contexto de la transmision de la COVID-19.
https://allianceformalariaprevention.com/about/amp-guidelines-and-statements/
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e numero de teléfono (de ser posible nimero de teléfono movil, para que pueda recibir
mensajes de SMS);
e funcidon en la comunidad (seleccidnela en el menu desplegable).

Ld

Ministerio de Salud

'i’rngrnmn nacional de lucha contra el paludismo de [indicar el nombre del pais]
r

Programa: campafia de amplio alcance para la distribucién de mosquiteros tratados con insecticida (2020)

Planificacion a pequeiia escala de las actividades de cambio social y de
comportamiento en los distritos: dirigentes comunitarios

Cantidad de dreas de atencidn sanitaria en el distrito:

Cantidad de dirigentes comunitarios identificados: 15

Lista de participantes en las sesiones de orientacion dirigidas a las comunidades

Nombre del drea de atencidn | Apellidos ¥ nombre del Direccidn Mimero de Tratamiento del participante (seleccionar
sanitaria participante teléfono de el que corresponda en el menid
Julien Jefe del pueklo
Christopher Joven dirigente
Fatima Jefic tribal
Zainab Curandero
Maha Dirigente religioso
Centro de salud rural de
Bwanunkha (pucblo A) Geraldine Mujer dirigente
Gerald Ohtro
TOTAL 7
Hammad
Hamisu
Viv
Centro de salud rural de hglt_
Bwanunkha / Nicleo de JHH].CQ
., L. . < | David
coordinacion comunitario n. 1
{puchlo F}
TOTAL i

La hoja calculard automaticamente la cantidad de zonas de atencion sanitaria y de dirigentes
comunitarios del distrito en funcién de los parametros establecidos. Cuando exista una discrepancia
entre el contexto de un distrito y la cantidad prevista de dirigentes comunitarios, se debera explicar
este hecho detalladamente en la hoja 9 “Informacién adicional”.

Seccion 8: emisoras de radio

Durante la pandemia de COVID-19, los medios de comunicacion (en particular, las emisoras de radio)
desempeiian una funcion decisiva en la difusion de mensajes a las comunidades. Serd importante
tener conocimiento de todas las emisoras de radio que funcionen en el distrito y comprender sus
caracteristicas, por ejemplo el alcance de su sefial, su actividad especializada (por ejemplo,
programas de radio en directo con llamadas de los oyentes, foros de didlogo). Esto ayudara en la
determinaciéon de las emisoras de radio que convendria utilizar para la difusién de informacién
fundamental sobre la campafia a amplios sectores de las comunidades destinatarias.

Paso 1: incluya los siguientes datos sobre las emisoras de radio:
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e nombre;

e ubicacion;

e jdiomas utilizados en las emisiones;

e cantidad de pueblos del distrito abarcados en el radio de cobertura;

e otros distritos abarcados por la emisora de radio;
e horarios de maxima audiencia.

Paso 2: indique el costo unitario correspondiente a cada emisora:
e costo unitario de la difusién de una mesa redonda de una hora de duracién o de un
programa de radio en directo con llamadas de los oyentes;
e costo unitario de la difusidn de un anuncio publicitario de 90 segundos;
e otros basados en el acceso local a la radio.

4

Ministerio de Salud

"Programa nacional de lucha contra el paludismo de [indicar el nombre del pais]
"Programa: campaiia de amplio aleance para In distribucion d iteros tratad
insecticida (2020)

Planificacion a pequeiia escala de las actividades de cambio social y de
comportamiento en los distritos: radio

anticad de Greas do atencion sanitarin en ol disirie] 3 | [ Anuncios rediofonicos (durante toda la campaiia): | 2|
Cantidad de de radio idemtificadas: | s | [ Programas radiofGnicos (durante toda ls campaia): | bl

Lista y caracteristicas de las emisoras de radio

Enumere las emisoras de radio y television existentes en el distrito, La decisidn sobre Ia emisora de radio que se utilizar se adoptari en funciin de la flnanciacidn disponible y las zonas de

cobertura, una vez analizada toda del distrito, ila decision a In unidad i del disirito,
r i r
s distites ot Moardondal | e Y
ros distritos que también fusin de amuncios fusién de anuncios
" Nombrede Ubieac de o emisrg | 1008 8¢5 | Cantidsd d pucblos deldistio e Horarios de mixima programa de radio en ltaron (e 30 ‘programa de radio en ldtion(is 00 Comentar
- ombre de la emisora teaclon de la emisora | - oo ictones | que rectben Ia sehal de la emisora| o e d€1 audlencia e ] Crirren|| PR omentarios
emisora segundos) segundos)
os oyentes os oyentes
Radio One Port Louis francés s0 todos Lo distritos 160022000
5000 25000 25000
Radio Plus Port Louis francés s todos Lo distritos 160022000
5200 26000 30000
Cool EM Curepl Crioley g todos los distrit 160022000
ol F) urepipe odos Lo disritos 00220,
o francés 4500] 250 2500
. ~ Unica emisora de radio cuya sefial se capta
Radio Morne Village Le Morne Village Crisllo 4 6,002 8.00; 1600 20.00
en los puebios de Chamarel y Case Noyale
[ 8750
Koze Vaveoas Crisllo 3 Plaine Williems, Savannah [16.00 220,00
2500 17500 18750
[ [
[ [
[ [
[ [
e : _ _ o o !

La hoja calculara automaticamente los costos radiofdnicos totales sobre a base de:
e la cantidad de espacios para la difusién de anuncios por radio previstos para toda la
campafia (por emisora de radio);
e la cantidad de espacios para la difusion de programas por radio para toda la campaia (por
emisora de radio).

Paso 3: en la columna “Comentarios”, facilite informacién que permita decidir si conviene utilizar la
emisora no. Los comentarios pueden ser positivos o negativos.

Algunos paises afadiran una hoja de cdlculo para las redes de telefonia movil y su cobertura si la
planificacién para el cambio social y de comportamiento incluye el envio de mensajes de texto a
gran escala.

Seccion 9: informacion adicional

Esta hoja debera utilizarse para facilitar cualquier informacion adicional que convenga tener
presente en la fase de depuracion y verificacion de los planes a pequeia escala. Esta informacion
podra incluir diferencias entre los costos unitarios y los costos reales correspondientes a las zonas
previstas, poblaciones especiales que no figuren en la plantilla normalizada de planificacion a



pequefia escala (por ejemplo, poblaciones establecidas en enclaves en los que resulta dificil
organizar actividades de cambio social y de comportamiento) etc. Durante el proceso de depuracion
y verificacién de datos para la panificacién a pequefa escala, el personal del nivel central del
programa nacional contra el paludismo deberd ponerse en contacto con los distritos que hayan
facilitado informacidn en esta hoja y velar por que los aspectos especificos del distrito se tengan en
cuenta en el plan operativo y en el presupuesto.

Finalizacion

Una vez completada la plantilla de planificacién a pequefia escala de actividades de fomento del
cambio social y de comportamiento, asegurese de que se la remita al programa nacional de lucha
contra el paludismo (a través de los instructores de los seminarios practicos de planificaciéon a
pequefia escala u otro medio) para la depuracidn y validacién de datos.
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