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Tópicos de apresentação
o Contextualização

• Visão geral da situação

• Por quê digitalizar as campanhas de RTI e QSM?

• A jornada da Digitalização das campanhas da Malária

o Fases da campanha e plano de digitalização

o Digitalização das campanhas

• Gestão de usuários e dispositivos

• Apoio ao utilizador

• M&A durante a implementação

• Desafios e lições aprendidas

• Actividades pós campanha



Jornada da digitalização de campanhas e o PEM 2023-2030

Campanhas que utilizam o DHIS2 Campanhas com SALAMACampanhas em papel 

2014 2022 2023

Campanha de RTISs 

Campanha SMC 

Melhor qualidade dos dados = Melhor tomada de decisões = Melhores resultados



Visão geral da Situação da digitalização das RTI e QSM/SMC

Com a experiência de 2021, foi tomada a decisão de digitalizar a distribuição, a cadeia de 

abastecimento e a monitoria e avaliação da campanha de RTIs, ciclo 2022-2023

Digitalizar as Campanhas de RTI & QSM/SMC

A campanha de RTI 2022-2023 tornou-se a primeira campanha digitalizada com abrangência nacional 

depois da digitalização de MDA numa Província em 2021. 

Para a campanha de RTI foram usadas simultaneamente 2 plataformas nomeadamente, DHIS2 e 

SALAMA; para o SMC foi utilizada SALAMA.
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Não alvoProvínciasCom a digitalização o objectivo era proporcionar melhorias na integridade dos

dados, na oportunidade e na gestão geral das campanhas.



Obter maior 

transparência sobre 

como os resultados 

foram obtidos/por quem
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coleta de dados e a 
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Recolher dados que podem 

ser reaproveitados 

posteriormente

Por quê digitalizar as campanhas de RTI e SMC..?!



Principais etapas da digitalizadas nas campanhas
o Microplanificação

o Recrutamento e formações
Registradores, distribuidores, assistentes e monitores locais

o Mobilização 

o Logística

• Pré – Posicionamento das redes (RTI)

• Gestão de stock dos medicamentos (QSM)

o Implementação da campanha
• O registo e a distribuição foi feito a nível comunitário, casa-à-casa (RTI)

• O registo e distribuição dos medicamentos casa-a-casa (QSM)

o Supervisão

o M&A

o Actividades pós campanha

• Inquéritos de cobertura da campanha

• Avaliação das plataformas digitais: entrevistas aos informantes chave



• Diferentes tipos de usuários

• Sup. Nacionais (superutilizador)

• Sup. Provinciais (introdução de dados e visualizador de dados)

• Sup. Distritais (introdução de dados e visualizador de dados)

• Sup. das equipas (introdução de dados)

• Registadores, farmacéuticos/fiéis de armazéns (introdução de dados)

• Parceiros (Visualizador de dados)

• Gestão centralizada

• Equipa de gestão de usuários

• MISAU (Programa da Malária, Depto Tecnologias e Comunicação, Depto Informação

e Saúde)

Gestão de usuários



Tipos de dispositivos

• Identificação da marca e outras especificações de acordo com a exigência da plataforma e visualização

Aquisição e quantificação dos dispositivos (MISAU e Parceiros)

• RTI: 9666 usados na campanha, 137 perdidos (0,34%)

• QSM: 7691 usados na campanha, 13 perdidos (0,17%)

Identificação

• Identificação com os timbres do MISAU

Preparação dos dispositivos

• Mapeamento, verificação dos acessórios, embalagens de acordo com os destinos finais

Gestão remota dos dispositivos

• Dispositivos monitorados através de MDM

• A monitoria dos dispositivos através do MDM foi centralizada

Gestão de dispositivos



Gerenciador de Dispositivos Móveis - MDM

Durante a campanha o gerenciador de dispositivos que tem 

como objectivo fazer:

o Inscrição dos dispositivos

o Mapeamento de dispositivos por área

o Deployment de APK

o Gerenciador de Relatórios (Ex: Uso de bateria, internet, 

localização, etc..)

o Rastreio de dispositivos roubados e/ou perdidos 





Responsabilidades no no apoio ao usuário-helpdesk

Nível Central

• Configurar Dispositivos

• Apoiar formação de registadores, e supervisores das

equipas;

• Cadastro de Utilizadores;

• Envio de relatórios diário;

• gerir solicitações sobre a plataforma

• Supervisionar a digitalização ;

• Monitorar os dispositivos e sincronização de dados

Nível Provincial

• Apoiar formação e supervisionar o nível Distrital;

• Reportar alterações nos microplanos;

• Gerir problemas de plataforma a nível do

distrito;

• Dar apoio técnico ao Distrito;

Distrito;

• Apoiar os registadores e supervisores das

equipas no processo de registo

• Reportar os problemas ao Helpdesk
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Repositório de dados das Campanhas

Durante a campanha, toda gestão e manuseio de dados
é nas Plataformas DHIS2 e SALAMA

Dashboards

Salama

No final das campanhas, os dados são armazenados na
Plataforma DHIS2_SIIM para analyses a posterior

Data
Storage

Dashboards



Digitalização de Campanhas -
Monitoria e Avaliação 



Digitalização de campanhas: Processo de M&A
14

As metas da campanha devem ser determinadas.

A logística dos consumíveis e de outros materiais
deve ser controlada

Os agregados familiares, membros do AF devem ser
registados

Os processos-chave de implementação da campanha
devem ser supervisionados.

Indicadores de M&A devem estar disponíveis para todas as
acções acima referidas.

M&A para as 
Campanhas 

Relatórios 
provinciais

Relatórios diários

M/A diária das 
actividades da 

campanha

Inquéritos 
campanhas

Avaliação da 
digitalização 

(entrevistas 
informadores chave)

Relatório nacional 
de fim de 

campanha (

















Lições aprendidas



Actividades pós campanha





25



17/07/20

24

3

4

Promover o acesso aos serviços de saúde, equidade de género e direitos humanos para acabar com a malária
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