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INTRODUCAO

A Alianca para a Prevencao da Malaria (AMP) redne anual-
mente parceiros globais envolvidos na implementacao,
investigacao e desenvolvimento de programas de
mosquiteiros tratados com inseticida (MTI) para partilhar
conhecimentos e boas praticas, com vista a melhorar a
eficacia e eficiéncia da distribuicao de MTI e identificar
desafios comuns. Desde 2023, apds a Reunido Anual de
Parceiros da AMP, a AMP introduziu uma Reuniao de
Digitalizacao da Campanha de dois dias, organizada com
contribuicdes de parceiros como os Servicos Catolicos de
Assisténcia (CRS), Iniciativa Clinton de Acesso a Saude
(CHAI), a Fundacao Gates, o Consoércio da Malaria, a
UNICEF e a Organizacao Mundial da Saude (OMS). A
Reunido de Digitalizacdao da Campanha anual da AMP é
um férum para parceiros envolvidos na digitalizacao da
prestacao de servicos de salde por meio de campanhas,
com o objetivo de trocar conhecimentos, experiéncias,
desafios e boas praticas na utilizacdo de ferramentas e
dados digitais para melhorar as campanhas de saude e
otimizar a eficiéncia.

A Reuniao de Digitalizacao da Campanha de 2025 foi
realizada de 10 a 11 de abril no Movenpick Hotel and Resi-
dences, em Nairobi, Quénia. O foco da reunido deste ano
foi a aprendizagem entre programas, incluindo a digitali-
zacdo da campanha de controlo da malaria e exemplos
de doencas tropicais negligenciadas (DTN), vacinacao,
etc,, e proporcionou uma oportunidade para aprender
mais sobre problemas comuns e boas praticas em inter-
vencdes de campanhas de saude.



PROPOSITO E OBJETIVOS DA REUNIAO

O principal objetivo da Reunido de Digitalizacao da Campanha anual de 2025 da AMP foi propor-
cionar um local e uma plataforma para reunir parceiros para partilnar as boas praticas, desafios e
sucessos da digitalizacdo da campanha, para compreender melhor o panorama da digitalizagao
da campanha de salde, as questdes operacionais e a utilizacao de dados digitalizados para otimi-
zar os esforcos futuros da campanha, sejam eles independentes ou integrados.

Os objetivos especificos da reunidao foram:

* Partilhar diferentes experiéncias de digitalizacao de campanhas de saude, incluindo licdes
aprendidas e recomendacdes para futura ampliacdo e otimizagdo

* |dentificar as principais prioridades, desafios e obstaculos da digitalizagcdo das campanhas
de saude em diferentes paises e programas de controlo de doencas

As discussoes centraram-se em trés temas:
1. Dados para a tomada de decisdes
2. Resultados e evidéncia do impacto da digitalizacao

3. Governacgao, apropriacao e sustentabilidade dos esforcos de digitalizacao

Os materiais da reuniao (agenda, apresentacdes, lista de participantes e gravagdes) estao disponi-
veis no sitio Web da AMP.



https://allianceformalariaprevention.com/events-and-conferences/campaign-digitalization-meetings/
https://allianceformalariaprevention.com/events-and-conferences/campaign-digitalization-meetings/

VISAO GERAL DA REUNIAO

A Reuniao de Digitalizagao da Campanha, com
duracao de dois dias, reuniu 177 participantes,
incluindo funcionarios de ministérios da saude
e programas nacionais de controlo de doencas,
doadores globais e organizagdes parceiras de
implementacdo, parceiros de solugbes de
produtos, instituicdes educacionais, etc. Os
perfis dos participantes estdo detalhados
abaixo na Figura 3. A reuniao foi realizada em

2025

formato hibrido, com 113 participantes presen-
ciais e 64 participantesonline (Zoom). Aagenda
da reuniao incluiu apresentacdes sobre topicos
especificos, discussdes plenarias e sessdes de
workshops tematicos. Foi também organizada
uma recegao de networking para promover a
interagao entre os participantes e facilitar o
networking entre os mesmos.
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RESUMO DA REUNIAO E DESTAQUES

Abertura e discurso introdutério

Boas-vindas e visdo geral da agenda — Jason Peat (FICV/AMP)

A Reunido de Digitalizacao da Campanha de
2025 foi aberta com um discurso de Jason Peat,
que agradeceu ao Ministério da Saude (MdS)/
Programa Nacional de Controlo da Malaria
(PNCM) do Quénia, aos programas nacionais
de controlo da malaria participantes e as orga-
nizagcdes parceiras pela sua colaboracao na
organizacao da reunido. Analisou a agenda da
reuniao de dois dias e definiu a pedra de toque
para uma discussdo pratica e orientada pelos
paises sobre a ampliagdo das ferramentas digi-
tais para campanhas de intervencao contra a

malaria e outras doencas. Destacou a impor-
tancia de tréstemas interligados: (1) dados para
tomada de decisdes, ou seja, utilizar dados digi-
talizados para informar decisdes e melhorar os
resultados das campanhas; (2) resultados e
evidéncias do impacto da digitalizacdo —
avaliar custos, eficacia e retorno sobre o investi-
mento; e (3) governacgao, apropriacao e susten-
tabilidade — alinhar plataformas com sistemas
nacionais e fortalecer a lideranga e o financia-
mento do pais.

Discurso introdutério: Digitalizacdo da distribuicao de MTI: moldar o futuro apesar das limi-

tacoes de recursos

Apresentador: Sidharth Rupani (Fundo Mundial)

Durante o discurso de abertura, o orador argu-
mentou que a digitalizacdao nao é um luxo,
mas uma necessidade para proteger a quali-
dade dos programas quando 0S recursos
estao a diminuir. Destacou que os investimen-
tos digitais s6 se traduzem em impacto
qguando a digitalizagdo € utilizada em varias
intervencdes e é interoperavel dentro dos
sistemas nacionais (Software de Informacao
de Saude Distrital 2/Sistemas de Informac&o
de Saude [DHIS2/HIS], Sistema Eletronico de
Informacao de Gestdao Logistica [eLMIS]).
Destacou também que as ferramentas digi-

tais devem ser selecionadas de acordo com o
desenho do programa (regides/grupos priori-
tarios e combinacao de canais), com foco nos
modulos minimos que promovem a respon-
sabilizagao e a rapidez. Os programas devem
digitalizar o que € necessario e explorar op¢des
economicamente viaveis, como a estratégia
Traga o Seu Proprio Dispositivo (Bring Your
Own Device — BYOD) e a partilha de dados
entre programas (por exemplo, Programa
Alargado de Vacinagdo [PAV], Quimiopreven-
¢ao Sazonal da Malaria [SMC], DTN).
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1.° Dia: Dados para a tomada de decisoes

TEMA 1

Apresentador: Dorcas Essien (Consorcio da Maldria)

A apresentacao sobre a implementag¢ao da DIGIT HCM em Kebbi, Nigéria, para a SMC mostrou a
primeira implementacao global da plataforma DIGIT HCM autorizada para BYOD e demonstrou
como & que os painéis interativos e relatérios personalizados podem fortalecer a supervisao,
melhorar a qualidade dos dados e acelerar a tomada de decisbes em grande escala. Ancorada
por uma forte lideranca governamental, estreita coordenagao entre parceiros e formagao
robusta, a campanha instituiu rotinas diarias de revisao de dados e reutilizagao deliberada de
dados em todas as rondas da campanha SMC, melhorando a precisao dos relatérios e permitindo
escalar rapidamente problemas. Os resultados mostraram que mais de 1,3 milhdes de criancgas
foram abrangidas e que a cobertura administrativa atingiu 91,1%. As licdes destacaram o valor
das avaliagdes da rede antes da implementacgdo, formagado pratica mais aprofundada (painéis,
interpretacao geoespacial, relatérios personalizados) e mecanismos de fornecimento de
comentarios mais claros, juntamente com melhorias continuas da plataforma entre ciclos.

Apresentadores: Dr. Manish Pant, Angela Anna De Tormmasi, Aicha Mohamed Ali, Angela
Marques (Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento [PNUD)])

A equipa do PNUD partilhou alguns dos desafios praticos e aprendizagens da implementacao
da digitalizagcdo da campanha em muitos paises onde o PNUD esta a apoiar campanhas contra
a malaria. A equipa destacou desafios recorrentes, incluindo ligagao limitada a Internet, lacunas
nas competéncias dos utilizadores finais e problemas de qualidade dos dados. As principais
licbes foram garantir que os colaboradores da campanha estivessem cientes das suas fungodes e
responsabilidades e recebessem Procedimentos Operacionais Normalizados (PON); aproveitar
as solucgdes digitais existentes sempre que possivel, tais como solugdes offline e painéis baseados
na nuvem;garantirapoio técnico local, utilizar varios canaisde apoio e dar prioridade a apropriagao
das partes interessadas para promover a utilizagao sustentavel e a melhoria continua.

Apresentador: James Kiarie (PNCM, Quénia)

Esta apresentagcao descreveu a digitalizacao completa da campanha em massa de MTI no
Quénia utilizando a plataforma DIGIMAL. A equipa enfrentou desafios importantes (lacunas na
rede, literacia digital, complexidade da integracao, restricdes de identificagao) simplificando a
geracgao da lista principal e a integragao dos utilizadores, implementando.uma aplicagdo Android
para recolha offline com sincronizacdo posterior e codigos USSD para contextos offline/de baixa
tecnologia, e produzindo guias em video curtos baseados em tarefas para melhorar a literacia
digital entre os profissionais de saude comunitarios.
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1.° Dia: Dados para a tomada de decisoes

TEMA 1

Apresentador: Boubacar Sidiki Maiga (PNLP, Mali)

Esta apresentagcao destacou como a mudanca do Mali de uma abordagem baseada em papel
para uma ferramenta digital resolveu questdes importantes, incluindo erros de dados, visibilidade
do stock em tempo real, registo lento e visibilidade limitada dos dados de areas de dificil acesso
durante a campanha de MTI de 2023. Os desafios foram a ligacdo e o desempenho do DHIS2/
servidor, fornecendo recomendacdes sobre a capacidade do servidor e a melhoria da
sincronizagao offline. A mudancga para a digitalizagdo resultou num alto desempenho, com
aproximadamente 98% de cobertura dos agregados familiares, populacional e de distribuicéo, e
um estreito alinhamento entre os mosquiteiros planeados e distribuidos (6,55 milhdes planeados
contra 6,48 milhdes distribuidos). As licdes incluiram testes pré-campanha das ferramentas,
capacitacao local e adogao de alternativas aos cupdes fisicos.

Apresentador: \Wani Kumba Lahai (PNCM, Serra Leoaq)

Esta apresentacao descreveu a primeira campanha de MTI totalmente digitalizada da Serra
Leoa, utilizando uma plataforma RedRose personalizada para apoiar painéis em tempo real, com
o objetivo de reforgar a visibilidade, a supervisao e a tomada de decisées baseadas em dados. A
equipa relatou eficiéncias de custos através da reducgao da utilizagcao de papel, impressao e
logistica, e destacou a aceitagao positiva dos utilizadores, ja que 93% dos inquiridos numa
pesquisa realizada no final do processo concordaram que a digitalizacao € o caminho a segulir.
Os desafios operacionais centraram-se na sincronizagao de dispositivos em areas com baixa
cobertura de rede, que foram resolvidos através de pontos de sincronizagcdo designados e
dispositivos de reserva para trocas. As recomendacdes incluiram a integragao com sistemas
nacionais (DHIS2 e mSupply) para sustentar os fluxos de dados e a responsabilizacédo, juntamente
com a ateng¢ao continua as solugdes alternativas de ligagao e ao apoio no terreno para manter a
fiabilidade da monitorizagao em tempo real em areas remotas.

@ Relatdrio da Reunido de Digitalizacao da Campanha de 2025



1.° Dia: Resultados e evidéncias do impacto da digitalizacdo

TEMA 2

Apresentadora: Mariana da Silva (PNLP, Mocambique)

Mocambique consolidou as MTI/Pulverizacdo intradomiciliar residual (PIR)/SMC/administracdo em
massa de medicamentos (MDA) numa plataforma pertencente ao ministério (SALAMA), padronizando a
recolha de dados moéveis, painéis, servico de assisténcia e integracao DHIS2 para impulsionar decisdes
guase em tempo real. A aceitacao dos utilizadores foi elevada e a digitalizagcdao contribuiu para melhorar
a cobertura da populagcao com MTI de cerca de 79% para quase 90%. O custo do sistema de informacao
foi de aproximadamente 0,065 délares por mosquiteiro, enquanto o custo total ajustado pela inflagdo por
mosquiteiro diminuiu cerca de 5,6% em comparagao com as campanhas anteriores baseadas em papel.
As lacunas nos denominadores, o acompanhamento da cadeia de abastecimento a jusante (apenas 21 a
44% das deslocacgdes liquidas registadas) e a necessidade de acompanhar as criangas para a SMC (apenas
7% acompanhadas com sucesso) sublinham a necessidade de conjuntos de dados principais mais
sélidos, uma melhor reutilizacdo/sincronizacdo offline e relatdrios logisticos mais rigorosos.

Apresentador: Gambo Yakubu (DTN, Nigéria)

Gambo Yakubu apresentou a plataforma integrada da Nigéria para MDA de DTN e destacou o seu papel
na transformacao do desempenho da campanha através da utilizagdo de dados em tempo real. Os
pontos principais incluiram a criagcao de uma sala de operagdes com painéis em tempo real que
substituiram os relatérios em papel (anteriormente com um atraso de 60 dias) por visibilidade no
mesmo dia sobre a cobertura e a produtividade da equipa, permitindo realocagdes proactivas. Embora
0 custo inicial por pessoa tratada parecesse mais elevado do que os fluxos de trabalho em papel, as
economias resultantes da eliminagao de rondas adicionais e inquéritos inoportunos tornaram os custos
globais comparaveis ou inferiores. As recomendacdes para melhorias incluiram a institucionalizagao de
rotinas diarias de utilizacao de dados, a expansao da integragao com sistemas de informacgao nacionais
e o aperfeicoamento do acompanhamento de custos para fortalecer a tomada de decisdes.

Apresentador: Salim Faki Salim (PNCM, Zanzibar)

Zanzibar passou do papel para uma campanha baseada em smartphones usando uma aplicacao
Android, recolha offline ODK, um painel em tempo real, lembretes por SMS e pagamentos moveis para
equipas no terreno. A abordagem melhorou a quantificagao, reduziu a fraude (registos duplicados
eliminados antes da emissao) e permitiu agcdes corretivas operacionais no mesmo dia.

Apresentador: Joseph O. Alade (PNCM, Libéria)

A apresentacao sobre a plataforma Gestdo de Campanhas de Saude (HCM) da DIGIT da Liléria destacou o
seu papel na promocao dadigitalizagdo da distribuicao de MTI. Os pontos principais incluiram a digitalizagdo
de registo de agregados familiares, a cadeia de abastecimento e o rastreio de fardos, a distribuicao, a
monitorizagao e supervisao, e a participagao em formacgdes. Melhorias notaveis na campanha foram a
visibilidade em tempo real, desde o nivel municipal até o nacional, maior responsabilizacao pelos-recursos
da campanha e mais de 90% dos MTI distribuidos. As melhorias futuras visam uma interoperabilidade
perfeitacom o DHIS2, umasincronizagao descendente e fluxosde trabalho de recolha de dadosaprimorados,
além da adicao de microplaneamento e mdédulos relacionados para otimizar ainda mais as operagoes.

The Alliance for Malaria Prevention @
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Apresentacao: Além dos cupdes: avaliagdo de estratégias alternativas para a distribuicdo
de MTI no Gana

Apresentador: Justice Boakye (NMEP, Gana)

O Gana testou e depois ampliou um processo digital redesenhado que elimina os cartdes ou
cupdes com codigos impressos, oferecendo duas alternativas (cartdes de identificagao nacional e
ndmero de contacto dos agregados familiares) para resgatar MTI sem cupdes. A mudanga
destacou a necessidade de reunir os requisitos com as partes interessadas, formar os utilizadores
finais e promover mudancas sociais e de comportamento (MSC) para explicar o novo sistema
detalhadamente antes da implementagao nacional. Os beneficios relatados incluiram um registo
e resgate mais rapidos, poupancas significativas de custos com a eliminacdo da impressao/
logistica, uma implementacdo mais facil dos sistemas existentes e uma redugao do desperdicio
de papel. As recomendacodes incluiram a utilizagdo de codigos SMS como opgao em campanhas
futuras e a verificagcao biométrica por meio de documentos de identificagdo nacionais.

Apresentacao: Utilizacdo de e-tokens para campanhas em massa de MTI: estudo de caso
da implementacdo da campanha em massa de MTI no estado de Ogun em 2024

Apresentador: Chinonso Chime (CRS, Nigéria)

A Nigéria testou os e-tokens em trés autoridades governamentais locais (LGA) — Odeda,
Ikenne, ljebu-Ode — no estado de Ogun, substituindo os cartdes impressos por tokens
exclusivos gerados durante a mobilizagao dos agregados familiares e verificados nos pontos de
distribuicao. A abordagem reduziu os custos de impressao em mais de 90%, de 6.630 dolares
(cartdes/cupdes liquidos) para 647,40 ddlares (recibos simbodlicos), a0 mesmo tempo que
simplificou os fluxos de trabalho de distribuicao. Os desafios de implementagcao centraram-se
em erros de transcricao/legibilidade, mobilizacdo incompleta e lacunas na documentacdo. As
recomendacgdes incluiram restringir a emissao de tokens aos gestores de dispositivos, utilizar
tokens apenas numeéricos, fundir e-tokens com identificagcdes dos beneficidrios e ampliar os
e-tokens nas campanhas de 2025.

@ Relatdrio da Reunido de Digitalizacao da Campanha de 2025
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Apresentacao: Governagao, apropriacao e sustentabilidade das abordagens digitais para
campanhas de saude publica

Apresentador: Andrew Wamari (Ministério da Saude, Quénia)

A apresentacao do Quénia esclareceu melhor como a abordagem de digitalizagao do Ministério
da Salde se alinha com a politica nacional (Lei da Saude de 2017/Politica de Saude 2016-2030), a
conformidade com a protecao de dados, o acesso baseado em fungdes e a gestao do Ministério
da Saude por meio de um plano de agao e revisdes regulares.

Apresentacdo: Transformar a saude comunitaria e a gestdo de campanhas no Benim
Apresentadores: Roderigue Kahoun, Rock Aikpon, Fatou Sow (PNCM, Benim)

Esta apresentagdo mostrou os esforcos do Benim para padronizar os processos digitais em toda a
salde comunitaria e na implementacao de diferentes programas de saude (por exemplo, malaria,
vacinagao, MDA, DTN, nutri¢cdo), permitindo que os distritos facam a gestao das atividades numa
Unica plataforma e reutilizem os dados existentes da iniciativa de sadde comunitaria. As vantagens
incluiram ferramentas harmonizadas, dados consolidados, mobilizagdo de profissionais de saude
comunitarios ja formados na plataforma para tarefas da campanha, custos totais mais baixos e maior
qualidade dos dados. Com base nesse sucesso, o programa nacional de controlo da malaria planeia
garantir a interoperabilidade com o DHIS2 e expandir a funcionalidade para incluir pagamentos/fi-
nancas, geolocalizacdo e aplicaces de IA/painéis inteligentes para sustentar a entrega integrada.

Apresentacao: Licoes aprendidas e desafios da digitalizacdo das campanhas de
distribuicdo de MTI no Sudéao do Sul

Apresentador: Aweno Norman (PNCM, Suddo do Sul)

Esta apresentacao detalhou a experiéncia de digitalizagdo da campanha de MTI do Sud&o do Sul,
destacando uma transicao faseada do papel para fluxos de trabalho suportados pelo DHIS2, conce-
bidos para ambientes de baixa largura de banda e alto risco (formularios offline-first e pontos de
sincronizagao pré-planeados). Aproximmadamente 2,7 milhdes de mosquiteiros foram entregues du-
rante a campanha a mais de 4,5 milhdes de pessoas. Um total de 3.111 voluntarios foram formados,
0 gue resultou em maior visibilidade operacional em areas de dificil acesso. Os desafios incluiam a
perda de dispositivos, 0 acesso a energia para carregamento e redes intermitentes. As medidas de
mitigagao incluiram kits de dispositivos sobresselentes, carregamento solar, formularios simplifica-
dos, centros de apoio regionais e parcerias de seguranga. A apresentacao enfatizou o planeamento
antecipado, a lideranca governamental, a colaboracdo entre parceiros (Ministério da Saude/HISP
Tanzania [empresa de software]), o desenvolvimento de capacidades locais e planos claros de ex-
pansdo para sustentar a interoperabilidade do DHIS2 e a utilizagao rotineira de dados.

Apresentacao: Fortalecimento da digitalizacdo de campanhas integradas: Orientacdes da
OMS e da UNICEF para navegar pela digitalizacdo e selecdo de ferramentas

Apresentadores: Lauren Theis (CHAI), Chipo Ngongoni (OMS), Cristina Lussiana (UNICEFE)

A UNICEF apresentou o Guia de Selecao de Ferramentas Digitais para Campanhas de Saude, um
recurso estruturado que complementa o Kit de Ferramentas de Digitalizagdo’de Campanhas
Integradas (ICD) da OMS para ajudar os programas de controlo de doencgasa escolher as ferra-
mentas adequadas por fase da campanha e caso de utilizagao. O guia da prioridade a Bens Pu-
blicos Digitais gratuitos/de cédigo aberto, inventarios de recursos e mapeamento de funcionali-
dades entre fases. Os destinatarios desta orientagao incluem programas de controlo de doencas,
equipas nacionais da UNICEF/OMS e implementadores que planeiam campanhas digitalizadas.

The Alliance for Malaria Prevention @
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A agenda da tarde levou os participantes a quatro workshops paralelos, praticos e interativos,
cada um com um facilitador e um orador principal. Seguindo instrucdes breves, os participantes
trabalharam com listas de verificacao praticas, estudos de caso e resolucdo de problemas em
grupo. Os quatro temas prioritarios principais incluiram o seguinte:

¢ Grupo de trabalho 1— BYOD para campanhas de MTI e SMC
Presidido por Robert Opoku (FICV/AMP) e Dorcas Essien (Consorcio da Malaria), a sessado
abordou os aspetos praticos da implementacao de um modelo BYOD para a digitalizagcao de
campanhas, incluindo especificacdes de dispositivos e planeamento de ligacao, gestao de
dados e niveis de apoio no terreno, além de controlos de custos/riscos, ilustrados com
exemplos praticos do Gana e da Nigéria.

* Grupo de trabalho 2 — Campanhas integradas e digitalizacdo entre programas
Presidido por Bradley Didier (CHAI) e Olajumoke Arinola (UNICEF), as discussdes centraram-
se na governagao e nos requisitos técnicos para plataformas partilhadas entre campanhas
contra a malaria, DTN e outras campanhas de saude: fung¢des, padrdes de dados,
interoperabilidade DHIS2, implementagao sequencial e modelos de cofinanciamento.

* Grupo de trabalho 3 — Otimizag¢ao da reutilizacdo de dados de campanhas
Presidido por Elijah Egwu (CRS), o grupo discutiu uma estrutura para aproveitar os dados da
campanha de MTI para outras iniciativas de saude, abordando ID exclusivos, consentimento
e privacidade, metadados e dicionarios de dados, interoperabilidade de dados e painéis
reutilizaveis para analise continua.

* Grupo de trabalho 4 — Pagamentos digitais
Presidido por Jama Idil Hussein (OMS) e apoiado por uma equipa da Dimagi, os participantes
discutiram como projetar pagamentos mais rapidos e seguros com a utilizagdo de
ferramentas digitais para facilitar a selecao de fornecedores, verificacao, fluxos de trabalho de
pagamento de ponta a ponta, painéis de reconciliacao e registos de auditoria robustos para
fortalecer a responsabilidade e reduzir o desperdicio.

Visdo geral da sessdo de cartazes/stands

Para facilitar uma maior interacao e aprendizagem entre os programas e parceiros, foram
montados alguns stands de demonstracao fora das salas de reunido. Isso permitiu que os
participantes visitassem os stands durante os intervalos para descanso, onde podiam interagir
com exposigoes interativas e cartazes informativos. Esta configuragdao atraiu um interesse
significativo e proporcionou uma plataforma eficaz para apresentar as varias solugdes. Quatro
parceiros de produto montaram stands para apresentar a sua plataforma digital de campanha e
envolveram os participantes em discussoes.

Atividades de networking

Apods as atividades do primeiro dia, foi organizada uma recegao para networking. A rececao
proporcionou uma oportunidade Unica para os participantes interagirem informalmente com
colegas, parceiros de solugdes e partes interessadas. Esta sessdo foi concebida para promover
relacdes, trocar ideias e explorar potenciais colabora¢gées numambiente descontraido e convivial.

@ Relatdrio da Reunido de Digitalizacao da Campanha de 2025



AVALIACAO POS-REUNIAO E
COMENTARIOS DOS PARTICIPANTES

Os comentarios dos participantes sdo importantes para identificar pontos fortes e areas a melho-
rar em reunides futuras. As informagdes para esta seccao foram recolhidas de duas formas.
Durante o registo na plataformma CVENT, foi preenchido um questionario' e, apds o evento, foi
distribuido um inquérito online a todos os participantes para recolher comentarios?.

* Afigura 6 em diante e a analise dos
resultados sao derivados do inquérito

* Asfiguras1a 5 baseiam-se nos dados
recolhidos a partir do questionario

preenchido durante o registo online.
As perguntas do questionario tinham
como objetivo recolher informacdes
gerais sobre os participantes, por
exemplo, se era a primeira vez que
participavam na reuniao, como

apos o evento, que foi distribuido aos
participantes apds a realizagdo da
reuniao. Este segundo inquérito teve
como objetivo recolher comentarios
e avaliagOes reais sobre o evento em
si, incluindo a satisfacao, impressdes

e sugestdes dos participantes. Foram
recebidas 20 respostas ao inquérito de
avaliagdo pos-reuniao, representando
24% dos 177 participantes. Embora essa
taxa de resposta seja relativamente
comum para inquéritos voluntarios, ainda
fornece informacdes valiosas sobre a
satisfacao dos participantes e areas que
podem ser melhoradas.

tomaram conhecimento da

mesma, bem como outros detalhes
demograficos ou contextuais
semelhantes. Os numeros e analises
relacionados baseiam-se, portanto,
nas respostas de 177 participantes
(no pais e online).

1. Para efeitos de apresentagao dos resultados abaixo, iremos referir-nos a eles como participantes.
2. Para efeitos de apresentagado dos resultados abaixo, iremos referir-nos a eles como inquiridos.
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Informacgoes do contexto

Quarenta e dois por cento dos participantes
estavam presentes pela primeira vez, enquanto
58 por cento eram participantes recorrentes
(Figura 1). Isso demonstra uma combinacao
saudavel de participantes novos e recorrentes,
indicando tanto um interesse sustentado
guanto um alto envolvimento na Reunido de
Digitalizagdo da Campanha.

Participantes de paises endémicos e nao endé-
micos de malaria aderiram ao projeto. Em 2025,
751% de todos os participantes (presenciais +
virtuais) estavam sediados em paises endémi-
cos de malaria. Veja o mapa abaixo para saber
que palises estdo representados. Esta forte

Figura 2: Origens geogrdficas dos participantes

Figura 1: Participantes pela primeira vez na
Reunid@o de Digitalizagdo da Campanha
anual da AMP

presenca continua dos paises afetados pela
malaria sublinha a relevancia da reuniao e a
importancia de garantir que os mais afetados
pela doenca estejam bem representados
(Figura 2).
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Serra Leoa

s

@ Endémica da maléaria

@ Nio endémica

Republica Democratica
do Congo

- Sydao do Sul
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A Figura 3 mostra que os participantes provi-
nham de um vasto leque de entidades, com a
maior percentagem proveniente de programa
nacionais de controlo da malaria/governo (34%)
e organizagcdes ndo governamentais (ONG)/
implementadores da sociedade civil (21%),
seguidos por um forte contingente de agén-
cias da ONU e outros parceiros multilaterais
(14%) e do setor privado (12%). Grupos menores,

Figura 3: Participantes por tipo de organiza¢cdo

22%

mas importantes, incluiram o setor privado,
fundacdes/filantropia e investigacdo/academia,
além de alguns listados como outros. Este
equilibrio reflete o carater multilateral da
reuniao, combinando liderangas nacionais,
implementadores  operacionais,  parceiros
técnicos e financiadores para impulsionar
esforcos coordenados de digitalizacao.

@ Governo
@ ONG/Sociedade Civil
@ Organizacéo Internacional/Instituices Multilaterais
@ Setor Privado
Agéncias da ONU
Fundagdes/Filantropia
Outro

@ Investigagdo e Academia
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Fontes de informacao dos participantes sobre a Reuniao de Digitalizacdo da

Campanha

Os participantes da Reuniao de Digitalizacdo
da Campanha de 2025 receberam informacdes
sobre a inscricao na reuniao através de varios
canais (Figura 4). A maioria dos participantes
foi informada através da lista de inscricao da

AMP (35%), sequida por colegas (15%) e pela
lista de discussdo da Parceria RBM para o Fim
da Malaria (15%). Outras fontes incluiram o sitio
Web da AMP (5%) e a lista de discussdao do
Grupo de Trabalho de Controlo Vetorial (5%).

Figura 4: Fontes de sensibilizacdo para a Reunido de Digitalizagdo da Campanha de 2024
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Composicao dos participantes — Reunidao de Digitalizacao da Campanha de 2025

A Reuniao de Digitalizacao da Campanha de
2025 contou com 177 participantes num
formato hibrido, com 113 presentes fisicamente
(639%) e 64 online (36,1%). Esta composicao
ressalta a forte procura por networking presen-
cial e intercambios praticos, enquanto a opgao
virtual ampliou o acesso para equipas de paises
e parceiros com restricoes de viagem ou orc¢a-
mento. De modo geral, o perfil de participacao
indica que uma abordagem hibrida continua a
ser eficaz para maximizar a inclusdo sem sacri-
ficar a qualidade das discussdes técnicas e da
colaboracao.

Figura 5: Percentagem de participantes
online vs. presenciais

@ Presencial
Online/Virtual
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Satisfacdo geral

A Figura 6 mostra que os comentarios dos
inquiridos foram extremamente positivos: 88%
afirmaram estar satisfeitos ou muito satisfeitos
com a Reuniao de Digitalizacao da Campanha
de 2025 (34% satisfeitos; 54% muito satisfeitos),
engquanto 7% se mostraram neutros € 5% insa-
tisfeitos. Esta distribuicao indica um forte
alinhamento entre os objetivos da reunido e as

Figura 6: Nivel geral de satisfacdo

expetativas dos inquiridos, com uma clara
apreciacao pelo conteldo e pela apresentacgao.
Os pequenos segmentos neutros e insatisfeitos
destacam oportunidades para refinar o ritmo
das sessdes, aprofundar os conhecimentos
praticos e melhorar o apoio aos participantes
com necessidades técnicas ou contextuais
especificas.

10%

0 20 40

@ Muito satisfeito @ Algo satisfeito

Avaliacao das atividades da reunidao

A satisfacao geral com as atividades da reuniao
foi elevada, com respostas “muito satisfeito” e
“algo satisfeito” constituindo a clara maioriaem
todas as dimensdes. O processo de registo e o
sitio Web, a organizacao (administracao e logis-
tica), a relevancia da agenda e das sessbes, o
formato geral da reunido, o local/plataforma
virtual e as refeicdes de almoco receberam as
avaliacbes mais positivas, com a maioria dos
participantes a relatar estar muito satisfeitos e
apenas uma pequena minoria neutra ou insa-
tisfeita. Os apresentadores/oradores também
obtiveram avaliacao positiva, embora com uma
proporcao maior de opinides neutras. Os

Neutro @ Algo insatisfeito

comentarios mais contraditorios referiram-se a
interpretacao e a gestao do tempo, que regis-
taram as maiores proporcdes de respostas
“algo insatisfeito” e “muito insatisfeito” e ao
cocktail de boas-vindas, que também obteve
avaliacdes mais neutras e negativas do que
outros aspetos logisticos. Em conjunto, os
resultados apontam para o sucesso da logistica
robusta, da experiéncia do utilizador e do
design da sessao, ao mesmo tempo que sinali-
zam a necessidade de reforcar a qualidade da
interpretacao, aplicar uma gestao de tempo
mais rigorosa e aperfeicoar a componente
socialfrececao (Figura 7).

@ Relatdrio da Reunido de Digitalizacao da Campanha de 2025



Figura 7: Distribuicdo da satisfacdo com as atividades da reunido (% das respostas)
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Relevancia das sessées da reuniao

Com base em n=20 respostas ao inquérito, as
sessdes mais frequentemente marcadas como
“mais relevantes” foram “Dados para tomada
de decisdes” (70%) e “Resultados e evidéncias
da digitalizacao” (65%), seguidas por “Governa-
cao, apropriacao e sustentabilidade” (35%),
com mengodes limitadas a exposicao no local

Figura 8: resumo das sessées mais relevantes

30 40 50 60 70 80 90 100

@ Nem satisfeito nem insatisfeito
Muito insatisfeito

(5%). As percentagens representam a percen-
tagem de inquiridos que selecionaram cada
sessdo (eram permitidas varias selecdes), pelo
gue os totais excedem 100%. Em suma, o inte-
resse concentrou-se na utilizacao de dados e
evidéncias, com a governacao como priori-
dade secundaria.

@ Dados para a tomada de decisdes
@ Resultados e evidéncias do impacto da digitalizago
@ Governagao, apropriagéo e sustentabilidade

Exposigao no local de parceiros de produtos
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Probabilidade de participacao futura e recomendacoes

Os inquiridos expressaram uma forte intencao
de regressar: 70% avaliaram a sua probabili-
dade de participar noutra reuniao como 9-10
(alta), 10% como 7-8 (moderada) e 20% como
0-6 (baixa), com base em n=20 respostas. A
avaliacdo mais comum foi 10/10 (60% de todas

as respostas), seguida de 9/10 (10%). Isto indica
um nucleo solido de participantes altamente
envolvidos, com um pegqueno segmento a citar
reservas Uteis para um acompanhamento dire-
cionado, para converter mais pessoas No grupo
de alta probabilidade no préximo ano.

Figura 9: Probabilidade de participar em reunides futuras

@ Alta (9-10)

Recomendar reunidoes a outras pessoas

Os inquiridos demonstraram forte apoio ao
evento: 80% avaliaram a sua probabilidade de
recomendacao entre 8 e 10, incluindo 65% de
promotores (9-10), enquanto 15% eram passivos
(7-8) e 20% detratores (0-6). A avaliacao indica
um alto nivel de satisfacao e potencial de divul-

@ Moderada (7-8)

Baixa (0-6)

gacao boca a boca, com um pequeno
segmento de detratores apontando para
melhorias especificas (por exemplo, melhorar
alguns elementos organizacionais ou de
conteudo) para atrair mais participantes para a
faixa de promotores no proximo ano.

Figura 10: Probabilidade de recomendar a reunido a outras pessoas

@ Promotores (9-10)

@ Passivos (7-8)

60 80 100

Detratores (0-6)
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O que os inquiridos mais gostaram na Reuniao de Digitalizagdao da Campanha

Os inquiridos valorizaram mais o networking e
a colaboracao entre colegas, os estudos de
caso liderados pelos paises e os workshops
praticos (BYOD, reutilizagdo integrada de dados
de campanhas, pagamentos digitais) que
mostraram exatamente como operacionalizar
os topicos no terreno. EmM termos de logistica, o

processo de registo e a organizagao geral
funcionaram bem, e a interpretacao simulta-
nea melhorou a acessibilidade. Estes comenta-
rios sugerem manter o design hibrido e orien-
tado para a pratica; expandir as sessdes de
workshops; e promover o intercambio entre
paises.

@ Relatdrio da Reunido de Digitalizacao da Campanha de 2025



‘Lportunidade de estabelecer
contactos e trocar ideias com
colegas que trabalham em
desafios semelhantes.”

‘\‘orkshops praticos, especialmente
a sessao BYOD, deixaram claro como
operacionalizar ferramentas digitais.”

“ painéis e demonstragdes
de dados em tempo real —
ver problemas sinalizados e

resolvid

nhamento claro com sistemas
nacionais como o DHIS2; util para
pensar sobre sustentabilidade.”

“ interpretagao — ajudou-me
a acompanhar sessodes fora da

”

minha lingua de trabalho.

as verificagoes de

“‘ 5 dos dados.”
essao de campanha
integrada — util para
o planeamento entre
programas.”
‘I‘cas praticas sobre gestdo de
dispositivos, planeamento de “onteudo foi diretamente
ligagcao e fluxos de trabalho do relevante para o nosso
servico de assisténcia.” planeamento da campanha
de 2025."

em organizado, com uma
¢ao muito necessdaria entre
e pessoas do ecossistema.”
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O que os inquiridos menos gostaram na Reuniao de Digitalizacdao da
Campanha

Os comentarios dos participantes sobre os
aspetos “menos apreciados” concentraram-se
em algumas questdes que podem ser resolvi-
das: gestdo do tempo e atrasos que limitaram
as sessdes de perguntas e respostas (P&R), inte-
racao insuficiente em comparagcao com apre-
sentacdes em excesso, qualidade intermitente
da interpretacdo/audio e algumas preocupa-
cbes com o conforto do local (temperatura/
acUstica/assentos). Uma parte menor mencio-

nou o horario/variedade do catering, sobreposi-
cao/repeticdo da agenda, falhas ocasionais na
transmissdo virtual/ligacdo e atrasos isolados
na inscricdo/check-in. Para o proximo ano, as
conclusdes sdo: reforcar a presidéncia e os
horarios das sessdes, melhorar as verificacdes
de AV/interpretacao, ajustar a configuracao da
sala, simplificar a agenda para reduzir a dupli-
cacgao, fortalecer as sessdes virtuais, etc.
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Citacoes de
comentarios

O audio era inconsistente;
as vezes, tinha dificuldade
para ouvir os oradores.”

entemente
mpo previsto,
a discussao.”

Havia apresentacgoes
€m excesso e poucas
perguntas e respostas.”

Teria preferido mais
variedade e um
melhor tempo para
intervalos.”

Alguns tépicos pareciam
repetitivos — poderiam
ser simplificados.”

O balcao de inscricao era
lento nos horérios de pico;
a reimpressao dos crachas

demorava um pouco.”
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Sugestoes para tépicos de reunides futuras

Os inquiridos forneceram uma variedade de sugestdes de tépicos e temas a serem considerados
para a Reunido de Digitalizagao da Campanha de 2026. As principais sugestdes incluem:

* Aumentar o numero de demonstracdes
de produtos e sessdes de testes ao vivo.

° Apresentacdes aprofundadas
sobre temas especificos, como
microplaneamento, gestao de stocks e
digitalizacdo integrada de campanhas.

* Workshops para discutir desafios e
solucdes para paises com questdes
semelhantes.

* Exercicios praticos em microplaneamento
e registo.

» Digitalizagdo de outras campanhas de
salde, como a vacinagao.

Andlise de custo-beneficio da
digitalizacao de campanhas.
Experiéncias BYOD.

Experiéncias com pagamentos moveis a
funcionarios no terreno.

Discutir a integracdao de campanhas e
dados para maior eficiéncia.

Promover registos geograficos comuns
para uma gestao de dados consistente.
Organizar workshops para partilhar
solugdes entre paises.

Desenvolver capacidades através de
varias abordagens de formacao.




Sugestoes para melhorar a reuniao

Os inquiridos destacaram varias areas para melhorar a reunido, incluindo:

Sessbes mais longas ou dias adicionais
e mais tempo dedicado a sessdes de
perguntas e respostas.

Sessbdes individuais mais curtas para
permitir mais tempo para perguntas.
Garantir que as demonstracdes de
produtos ndo ocorram no final do dia
para manter os participantes envolvidos.
Incluir atividades estimulantes entre as
sessdes para quebrar o ritmo das muitas
apresentacoes.

Criar mais oportunidades para sessdes
interativas e praticas.

Aumentar o tempo destinado as
discussdes sobre solucdes de produtos.

Melhorar a qualidade e a consisténcia dos
servicos de interpretacao.

Melhorar a experiéncia de aprendizagem,
garantindo o acompanhamento de todas
as questdes e facilitando encontros e
discussbes em pequenos grupos.
Fornecer demonstracdes dedicadas

para participantes online, separadas das
demonstracdes presenciais.

Fornecer uma lista de outras
acomodagdes possiveis proximas ao local
do evento.

Dar mais oportunidades de intervencao
as delegacdes dos paises mais afetados
pela malaria.



AMP CONTACTOS

Para se juntar a conferéncia semanal AMP todas as quartas-feiras as 10:00 horas
hora de Leste (16:00 PM CET) utilize a linha de reunido Zoom seguinte:
https://JusO6web.zoom.us/j/88935481892? pwd=h3cuJ3x5LOsR58YXcEaub8ULqu5LMj.]

Pode encontrar o seu nUmero local para aderir a chamada semanal:
https:/zoom.us/ufacyOjklj4

Para ser adicionado a lista de correio da AMP, visite:
https://allianceformalariaprevention.com/join-us

Para contactar a AMP ou juntar-se a um grupo de trabalho da AMP, envie um e-mail para:
info@allianceformalariaprevention.com

Para mais informacdes, consulte o site da AMP:
https://allianceformalariaprevention.com

am The Alliance for
Malaria Prevention

Expanding the ownership and use of mosquito nets


https://us06web.zoom.us/j/88935481892?pwd=h3cuJ3x5LOsR58YXcEaub8ULqu5LMj.1
https://zoom.us/u/acyOjklJj4
https://allianceformalariaprevention.com/join-us
mailto:info%40allianceformalariaprevention.com?subject=
https://allianceformalariaprevention.com
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