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INTRODUCTION

L’Alliance pour la prévention du paludisme (APP) réunit 
chaque année les partenaires mondiaux impliqués dans 
la mise en œuvre, la recherche et le développement de 
programmes de moustiquaires imprégnées d’insecti-
cide (MII), afin de partager les connaissances et les 
bonnes pratiques pour améliorer l’efficacité et l’effi-
cience de la distribution des MII et d’identifier les défis 
communs. Depuis 2023, à la suite de la réunion annuelle 
des partenaires de l’APP, cette dernière a introduit une 
réunion de deux jours sur la numérisation des 
campagnes, organisée avec les contributions de parte-
naires tels que Catholic Relief Services (CRS), la Clinton 
Health Access Initiative (CHAI), la Gates Foundation, le 
Malaria Consortium, l’UNICEF et l’Organisation mondiale 
de la santé (OMS). Pour les partenaires impliqués dans la 
numérisation des prestations de services de santé par le 
biais de campagnes, la réunion annuelle sur la numérisa-
tion des campagnes de l’APP est l’occasion d’échanger 
des connaissances, des expériences, des défis et des 
bonnes pratiques concernant l’utilisation d’outils et de 
données numériques pour améliorer les campagnes de 
santé et en optimiser l’efficacité.

La réunion sur la numérisation des campagnes 2025 s’est 
tenue les 10 et 11 avril au Movenpick Hotel and Residences 
de Nairobi, au Kenya. La réunion de cette année était axée 
sur l’apprentissage interprogrammes, y compris la numé-
risation des campagnes contre le paludisme et des 
exemples de maladies tropicales négligées (MTN), d’im-
munisation, etc., et a permis d’en apprendre davantage 
sur les problèmes communs et les bonnes pratiques 
dans les interventions des campagnes de santé



BUT ET OBJECTIFS DE LA RÉUNION

L’objectif principal de la réunion sur la numérisation des campagnes 2025 était de fournir un lieu 
et une plate-forme pour réunir les partenaires, afin de partager les bonnes pratiques, les défis et 
les succès de la numérisation des campagnes pour mieux comprendre le paysage de la numéri-
sation des campagnes de santé, les questions opérationnelles et l’utilisation des données numé-
risées pour optimiser les efforts futurs liés aux campagnes, qu’ils soient autonomes ou intégrés.

Les objectifs spécifiques de la réunion étaient de :

	y partager les différentes expériences de numérisation des campagnes de santé, y compris 
les leçons tirées et les recommandations pour l’expansion et l’optimisation futures ;

	y identifier les principales priorités, les défis et les goulets d’étranglement de la numérisation 
des campagnes de santé dans les pays et les différents programmes de lutte contre les 
maladies.

Les discussions se sont articulées autour de trois thèmes :

1.	 Données pour la prise de décision

2.	Résultats et preuves de l’impact de la numérisation

3.	Gouvernance, appropriation et durabilité des efforts de numérisation

Les documents de la réunion (ordre du jour, présentations, liste des participants et enregistre-
ments) sont disponibles sur le site internet de l’APP.

https://allianceformalariaprevention.com/events-and-conferences/campaign-digitalization-meetings/


APERÇU DE LA RÉUNION

La réunion de deux jours sur la numérisation 
des campagnes a rassemblé 177  participants, 
dont des membres du personnel des minis-
tères de la Santé et des programmes nationaux 
de lutte contre la maladie, des donateurs 
mondiaux et des organisations partenaires de 
mise en œuvre, des partenaires de solutions de 
produits, des établissements d’enseignement, 
etc. Les profils des participants sont détaillés 
dans le tableau 3 ci-dessous. La réunion s’est 

tenue dans un format hybride, avec 113 partici-
pants en présentiel et 64 participants en ligne 
(par le biais de Zoom). L’ordre du jour de la 
réunion comprenait des présentations sur des 
sujets spécifiques, des discussions en plénière 
et des ateliers thématiques. Une réception de 
réseautage a également été organisée pour 
favoriser l’interaction entre les participants et 
faciliter le réseautage entre les participants.

La réunion sur la numérisation des 
campagnes  de l’APP en chiffres

2025 

intervenants/
animateurs

34

présentations plénières,
8 séances de discussion et 
4 ateliers simultanés 

17
12 h 50 m 
de contenu 
de réunion

participants
(113 en présentiel et 64 en ligne)

177

participants sont situés dans des 
pays  où le paludisme est endémique 
(en présentiel et en ligne)

Environ 

132 (75 %)
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RÉSUMÉ ET POINTS FORTS DE LA RÉUNION

Ouverture et axe central

Bienvenue et présentation de l’ordre du jour – Jason Peat (FICR/APP)

La réunion sur la numérisation des campagnes 
2025 s’est ouverte sur les remarques de Jason 
Peat, qui a remercié le ministère de la Santé/le 
programme national de contrôle du paludisme 
(PNCP) du Kenya, les programmes nationaux de 
lutte contre le paludisme participants et les 
organisations partenaires pour leur collabora-
tion à l’organisation de la réunion. Il a passé en 
revue l’ordre du jour de cette réunion de deux 
jours et a donné le ton d’une discussion pratique, 
axée sur les pays, sur l’extension des outils 
numériques pour les campagnes d’intervention 

contre le paludisme et d’autres maladies. Il a mis 
l’accent sur trois thèmes liés entre eux  : (1)  les 
données pour la prise de décision, c’est-à-dire 
l’utilisation de données numérisées pour éclai-
rer les décisions et améliorer les résultats des 
campagnes  ; (2)  les résultats et les preuves de 
l’impact de la numérisation (évaluation des 
coûts, de l’efficacité et du retour sur investisse-
ment), et (3) la gouvernance, l’appropriation et la 
durabilité (alignement des plates-formes sur les 
systèmes nationaux et renforcement du 
leadership et du financement des pays).

Axe central : Numérisation de la distribution des MII : façonner l’avenir dans un contexte de 
ressources limitées

Présenté par : Sidharth Rupani (Fonds mondial)

Lors du discours d’ouverture, l’orateur a affirmé 
que la numérisation n’est pas un luxe, mais une 
nécessité, pour protéger la qualité des 
programmes lorsque les ressources diminuent. 
Il a souligné que les investissements numé-
riques ne se traduisent par un impact que 
lorsque la numérisation est utilisée dans le 
cadre d’interventions multiples et qu’elle est 
interopérable avec les systèmes nationaux 
(District Health Information Software/systèmes 
d’information sur la santé [DHIS2/SIS], système 
électronique d’information sur la gestion logis-
tique [eSIGL]). Il a également souligné que les 
outils numériques devraient être sélectionnés 

en fonction de la conception du programme 
(territoires géographiques/groupes prioritaires 
et combinaison de canaux), en se concentrant 
sur les modules minimaux qui favorisent la 
responsabilisation et la rapidité. Les 
programmes devraient numériser ce qui est 
nécessaire et explorer des options rentables 
telles que l’utilisation d’un modèle Bring Your 
Own Device (BYOD) et le partage de données 
entre les programmes (par exemple le 
programme élargi de vaccination [PEV], la 
chimioprévention du paludisme saisonnier, les 
MTN).
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Jour 1 : �Données pour la prise de décision
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 1 Mise en œuvre de DIGIT HCM à Kebbi, Nigeria : Manière dont les tableaux de bord interactifs et 
les rapports personnalisés ont transformé la prise de décision basée sur les données et amélioré 
les processus essentiels de la campagne de chimioprévention du paludisme saisonnier

Présenté par : Dorcas Essien (Malaria Consortium)

La présentation sur la mise en œuvre de DIGIT HCM à Kebbi, au Nigéria, pour la chimioprévention 
du paludisme saisonnier, a mis en évidence la première mise en œuvre mondiale de la plate-forme 
DIGIT HCM basée sur le BYOD, et a démontré comment les tableaux de bord interactifs et les 
rapports personnalisés peuvent renforcer la surveillance, améliorer la qualité des données et 
accélérer la prise de décision à l’échelle. Ancrée par un leadership gouvernemental fort, une 
coordination étroite des partenaires et une formation solide, la campagne a institué des habitudes 
d’examen quotidien des données et une réutilisation délibérée des données à travers les cycles de 
campagne de chimioprévention du paludisme saisonnier, améliorant la précision des rapports et 
permettant une remontée rapide des problèmes. Les résultats ont montré que plus de 1,3 million 
d’enfants ont été touchés et que 91,1 % de la couverture administrative a été atteinte. Les leçons 
tirées ont mis en évidence la valeur des évaluations du réseau, avant la mise en place d’une formation 
pratique plus approfondie (tableaux de bord, interprétation géospatiale, rapports personnalisés) et 
de mécanismes de retour d’information plus clairs, ainsi que des améliorations continues de la 
plate-forme entre les cycles.

Promouvoir la transformation numérique de la santé centrée sur les personnes

Présenté par : Dr Manish Pant, Angela Anna De Tommasi, Aïcha Mohamed Ali, Angela Marques 
(Programme des Nations unies pour le développement [PNUD])

L’équipe du PNUD a partagé quelques-uns des défis pratiques et des leçons tirées de la mise en 
œuvre de la numérisation des campagnes dans de nombreux pays où le PNUD soutient les campagnes 
de lutte contre le paludisme. L’équipe a souligné les défis récurrents, notamment la connectivité 
internet limitée, les lacunes dans les compétences des utilisateurs finals et les problèmes de qualité 
des données. Les principales leçons ont été de s’assurer que les travailleurs de la campagne étaient 
conscients de leurs rôles et responsabilités et qu’ils disposaient de procédures opérationnelles 
standard (POS), d’exploiter les solutions numériques existantes lorsque cela est possible, telles que les 
solutions hors ligne et les tableaux de bord basés sur le cloud, d’assurer un soutien technique local, 
d’utiliser plusieurs canaux de soutien et de donner la priorité à l’appropriation par les parties 
concernées, afin d’encourager une utilisation durable et une amélioration continue.

Des données à l’impact : comment les informations en temps réel améliorent les campagnes  
de santé

Présenté par : James Kiarie (PNCP, Kenya)

Cette présentation a décrit la numérisation de bout en bout de la campagne de distribution de masse 
de MII au Kenya à l’aide de la plate-forme DIGIMAL. L’équipe a relevé les principaux défis (lacunes du 
réseau, culture numérique, complexité de l’intégration, contraintes d’identification) en simplifiant la 
création de la liste principale et l’intégration des utilisateurs, en mettant en place une application 
Android de saisie hors ligne avec synchronisation ultérieure et codes USSD pour les contextes hors 
ligne/à faible technologie, et en produisant de courts guides vidéo basés sur des tâches pour améliorer 
la culture numérique parmi les agents de santé communautaires.
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Le rôle de la numérisation dans l’amélioration de la qualité des données pour les campagnes de 
distribution de MII au Mali

Présenté par : Boubacar Sidiki Maiga (PNLP, Mali)

Cette présentation a mis en évidence la manière dont le Mali est passé d’une approche papier à un 
outil numérique pour résoudre des problèmes essentiels, notamment les erreurs de données, la 
visibilité des stocks en temps réel, la lenteur de l’enregistrement et la visibilité limitée des données 
provenant de zones difficiles d’accès pendant la campagne MII de 2023. Les défis étaient la connectivité 
et l’efficacité du serveur DHIS2, informant de recommandations sur la capacité du serveur et de 
l’amélioration de la synchronisation hors ligne. Le passage à la numérisation s’est traduit par une 
efficacité élevée avec une couverture des ménages, de la population et de la distribution d’environ 
98  %, et un alignement étroit entre les moustiquaires planifiées et distribuées (6,55  millions de 
moustiquaires planifiées contre 6,48 millions de moustiquaires distribuées). Parmi les leçons tirées, 
citons le test des outils avant la campagne, le renforcement des capacités locales et l’adoption de 
solutions alternatives aux bons physiques.

Distribution de masse de MII entièrement numérisées de 2023-2024 en Sierra Leone : résultats 
et leçons tirées

Présenté par : Wani Kumba Lahai (PNCP, Sierra Leone)

Cette présentation a décrit la première campagne MII entièrement numérisée de la Sierra Leone, 
utilisant une plate-forme RedRose personnalisée pour appuyer les tableaux de bord en temps réel 
afin de renforcer la visibilité, la surveillance et la prise de décision basée sur les données. L’équipe a fait 
état de gains d’efficacité en termes de coûts grâce à la réduction du papier, de l’impression et de la 
logistique, et a souligné l’acceptation positive des utilisateurs, 93 % des personnes interrogées dans le 
cadre d’une enquête de fin de processus ayant reconnu que la numérisation était la voie à suivre. Les 
défis opérationnels se sont concentrés sur la synchronisation des appareils dans les tribus à faible 
réseau, ce qui a été résolu en désignant des points de synchronisation et des appareils tampons pour 
les échanges. Les recommandations comprennent l’intégration avec les systèmes nationaux (DHIS2 
et mSupply) pour soutenir les flux de données et la responsabilité, ainsi qu’une attention continue aux 
solutions de contournement de la connectivité et ne aide sur le terrain pour maintenir la fiabilité du 
suivi en temps réel jusqu’au point final.
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 2 Résultats de la numérisation de plusieurs campagnes de lutte contre le paludisme à l’aide d’une 
plate-forme commune du ministère de la Santé (Mozambique)

Présenté par : Mariana da Silva (PNLP, Mozambique)

Le Mozambique a regroupé les MII, les pulvérisations intradomiciliaires à effet rémanent (PIDR), la 
chimioprévention du paludisme saisonnier et l’administration de masse de médicaments sur une plate-
forme appartenant au ministère (SALAMA), en normalisant la saisie de données mobiles, les tableaux de bord, 
le service d’assistance et l’intégration de DHIS2 afin de prendre des décisions en temps quasi réel. L’acceptation 
par les utilisateurs a été élevée, et la numérisation a permis d’améliorer la couverture de la population en MII, 
qui est passée d’environ 79 % à près de 90 %. Le coût du système d’information était d’environ 0,065 USD par 
moustiquaire, tandis que le coût global corrigé de l’inflation par moustiquaire a diminué d’environ 5,6 % par 
rapport aux campagnes antérieures sur papier. Les lacunes dans les dénominateurs, le suivi de la chaîne 
d’approvisionnement en aval (seuls 21 à 44 % des mouvements de moustiquaires ont été enregistrés) et le 
besoin de suivi des enfants pour la chimioprévention du paludisme saisonnier (seuls 7 % ont été suivis avec 
succès) soulignent la nécessité de disposer d’ensembles de données de base plus solides, d’une meilleure 
réutilisation/synchronisation descendante hors ligne et de rapports logistiques plus stricts.

Numérisation intégrée de l’administration de masse de médicaments contre les maladies tropicales 
négligées au Nigeria

Présenté par : Gambo Yakubu (MTN, Nigeria)

Gambo Yakubu a présenté la plate-forme intégrée du Nigeria pour l’administration de masse de médicaments 
contre les MTN, et a souligné son rôle dans la transformation des résultats de la campagne grâce à l’utilisation 
de données en temps réel. Parmi les principaux points, citons la mise en place d’une salle des opérations avec 
des tableaux de bord en direct qui ont remplacé les rapports sur papier (auparavant avec un décalage de 
60 jours) par une visibilité le jour même sur la couverture et la productivité de l’équipe, permettant ainsi des 
réaffectations dynamiques. Bien que le coût initial par personne traitée ait semblé plus élevé que les processus 
sur papier, les économies réalisées en évitant les tournées supplémentaires et les enquêtes au mauvais 
moment ont rendu les coûts globaux comparables ou inférieurs. Les recommandations pour l’amélioration 
comprennent l’institutionnalisation des habitudes d’utilisation quotidienne des données, l’extension de 
l’intégration avec les systèmes d’information nationaux, et l’affinement du suivi des coûts pour renforcer la 
prise de décision.

Numérisation de la campagne de remplacement de masse des MII à Zanzibar

Présenté par : Salim Faki Salim (PNCP, Zanzibar)

Zanzibar est passé du papier à une campagne basée sur un smartphone utilisant une application Android, la 
capture hors ligne ODK, un tableau de bord en temps réel, des rappels par SMS et des paiements par argent 
mobile pour les équipes sur le terrain. Cette approche a permis d’améliorer l’évaluation quantificative, de 
réduire la fraude (les enregistrements en double ont été éliminés avant la délivrance) et de prendre des 
mesures correctives opérationnelles le jour même.

Tirer parti d’une plate-forme numérique pour une distribution efficace des MII au Liberia

Présenté par : Joseph O. Alade (PNCP, Liberia)

La présentation de la plate-forme de gestion des campagnes de santé DIGIT du Liberia a mis en évidence son 
rôle dans l’avancement de la numérisation de la distribution des MII. Les principaux points comprenaient la 
numérisation de bout en bout de l’enregistrement des ménages, de la chaîne d’approvisionnement et du 
suivi des balles, de la distribution, du suivi et de la surveillance, ainsi que de la participation aux formations. 
Les améliorations notables apportées à la campagne ont été la visibilité en temps réel du niveau du comté 
jusqu’au niveau national, une plus grande responsabilité des ressources de la campagne, et plus de 90 % des 
MII distribuées. Les améliorations futures visent une interopérabilité transparente avec DHIS2, une amélioration 
de la synchronisation descendante et des processus de collecte de données, ainsi que l’ajout d’une 
microplanification et de modules connexes afin de rationaliser davantage les opérations.
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Jour 2 : �Résultats et preuves de l’impact de la numérisation
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Présenté par : Justice Boakye (PNEP, Ghana)

Le Ghana a testé puis étendu un processus numérique remanié qui supprime les cartes de code 
imprimées ou les bons, offrant deux solutions alternatives (cartes d’identité nationales et numéro de 
contact des ménages) pour échanger les MII sans bons. Ce changement a mis en évidence la nécessité 
de rassembler les parties concernées, de former les utilisateurs finals et de mettre en œuvre des 
changements sociaux et comportementaux (CSC) afin d’expliquer en détail le nouveau système avant 
sa mise en place à l’échelle nationale. Parmi les avantages signalés, citons la rapidité de l’enregistrement 
et de l’échange, les économies significatives réalisées grâce à l’élimination de l’impression et de la 
logistique, la facilité de mise en œuvre des systèmes existants et la réduction du gaspillage de papier. 
Parmi les recommandations, citons l’utilisation des codes SMS comme possibilité dans les campagnes 
futures et la vérification biométrique par le biais des cartes d’identité nationales.

Utilisation de jetons électroniques pour les campagnes de distribution de masse de MII : étude 
de cas de la mise en œuvre dans le cadre de la campagne de distribution de masse de MII dans 
l’État d’Ogun en 2024

Présenté par : Chinonso Chime (CRS, Nigeria)

Le Nigeria a expérimenté des jetons électroniques dans trois collectivités locales (Odeda, Ikenne, 
Ijebu-Ode) de l’État d’Ogun, remplaçant les cartes de moustiquaires imprimées par des jetons uniques 
créés lors de la mobilisation des ménages et vérifiés dans les points de distribution. Cette approche a 
permis de réduire les coûts d’impression de plus de 90 %, passant de 6 630 USD (cartes/chèques de 
moustiquaires) à 647,40 USD (jetons), tout en rationalisant les processus de distribution. Les difficultés 
de mise en œuvre étaient liées à des erreurs de transcription et de lisibilité, à une mobilisation 
incomplète et à des lacunes dans la documentation. Parmi les recommandations, citons la restriction 
de l’écriture des jetons aux personnes chargées de la manipulation des appareils, l’utilisation de jetons 
à numéros uniquement, la fusion des jetons électroniques avec les identifiants des bénéficiaires et le 
développement des jetons électroniques dans les campagnes de 2025.
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S Présentation : Gouvernance, appropriation et durabilité des approches numériques pour les 
campagnes de santé publique

Présenté par : Andrew Wamari (ministère de la Santé, Kenya)

La présentation du Kenya a permis de mieux comprendre comment l’approche du ministère de la 
Santé en matière de numérisation s’aligne sur la politique nationale (loi sur la santé 2017/politique de 
santé 2016-2030), la conformité en matière de protection des données, l’accès fondé sur les rôles, et la 
gestion du ministère de la Santé par le biais d’un plan d’action et d’examens réguliers.

Présentation : Transformer la santé communautaire et la gestion des campagnes au Bénin

Présenté par : Roderigue Kahoun, Rock Aikpon, Fatou Sow (PNCP, Bénin)

Cette présentation a mis en évidence les efforts mis en œuvre par le Bénin pour normaliser les 
processus numériques dans le cadre de la santé communautaire et de la mise en place de campagnes 
de différents programmes de santé (par exemple, paludisme, vaccination, administration de masse 
de médicaments, MTN, nutrition), permettant aux districts de gérer les activités sur une plate-forme 
unique et de réutiliser les données existantes de l’initiative de santé communautaire. Parmi les 
avantages, citons l’harmonisation des outils, la consolidation des données, la mobilisation des agents 
de santé communautaire déjà formés sur la plate-forme pour les tâches liées à la campagne, la 
réduction des coûts totaux et l’amélioration de la qualité des données. Fort de ce succès, le programme 
national de lutte contre le paludisme prévoit d’assurer l’interopérabilité avec DHIS2 et d’étendre les 
fonctionnalités aux paiements/finances, à la géolocalisation, aux applications d’intelligence artificielle 
et aux tableaux de bord intelligents, afin d’assurer la continuité de la prestation intégrée.

Présentation : Leçons tirées et défis de la numérisation des campagnes de distribution de MII 
au Soudan du Sud

Présenté par : Aweno Norman (PNCP, Soudan du Sud)

Cette présentation a détaillé l’expérience de numérisation de la campagne MII du Soudan du Sud, 
mettant en évidence une transition progressive du papier vers des processus soutenus par DHIS2 et 
conçus pour des environnements à faible bande passante et à haut risque (formulaires hors ligne en 
priorité, et points de synchronisation planifiés à l’avance). Environ 2,7 millions de moustiquaires ont 
été livrées pendant la campagne à plus de 4,5 millions de personnes. Au total, 3 111 bénévoles ont été 
formés, ce qui a permis d’améliorer la visibilité opérationnelle dans les zones difficiles d’accès. Parmi 
les défis, citons la perte d’appareils, l’accès à l’électricité pour la recharge et l’intermittence des réseaux. 
Les mesures d’atténuation comprenaient des ensembles d’appareils de rechange, la recharge solaire, 
des formulaires simplifiés, des centres d’appui régionaux et des partenariats en matière de sécurité. 
La présentation a mis l’accent sur une planification précoce, la prééminence des autorités publiques, 
la collaboration des partenaires (ministère de la Santé/HISP Tanzanie [société de logiciels]), le 
renforcement des capacités locales, et des plans d’extension clairs pour soutenir l’interopérabilité de 
DHIS2 et l’utilisation des données habituelles.

Présentation : Renforcer la numérisation intégrée des campagnes : recommandations de l’OMS 
et de l’UNICEF pour recourir à la numérisation et sélection d’outils

Présenté par : Lauren Theis (CHAI), Chipo Ngongoni (OMS), Cristina Lussiana (UNICEF)

L’UNICEF a lancé le Guide de sélection des outils numériques pour les campagnes de santé, une 
ressource structurée qui complète la boîte à outils de l’OMS sur la numérisation intégrée des 
campagnes (ICD) afin d’aider les programmes de lutte contre la maladie à choisir les outils 
appropriés en fonction de la phase de la campagne et du cas d’utilisation. Le guide donne la 
priorité aux biens publics numériques libres ou open source, aux inventaires de caractéristiques 
et au répertoire des fonctionnalités entre les différentes phases. Les utilisateurs prévus de ce 
guide sont les programmes de lutte contre les maladies, les équipes nationales de l’UNICEF/OMS 
et les personnes chargées de la mise en œuvre qui planifient des campagnes numérisées.
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Jour 2 : �Ateliers parallèles/séances d’apprentissage
A

T
E

L
IE

R
S Le programme de l’après-midi a réuni les participants dans quatre ateliers parallèles, pratiques et 

interactifs, chacun étant encadré par un animateur et un intervenant principal. Après de brèves 
instructions, les participants ont travaillé sur des listes de contrôle pratiques, des études de cas et 
la résolution de problèmes par les pairs. Les quatre thèmes prioritaires étaient les suivants :

	y Groupe de travail 1 – Le BYOD pour les campagnes MII et de chimioprévention du 
paludisme saisonnier 
Sous la présidence de Robert Opoku (FICR/APP) et Dorcas Essien (Malaria Consortium),  
la séance a couvert les aspects pratiques de la mise en œuvre d’un modèle BYOD pour la 
numérisation des campagnes, y compris les spécifications des appareils et la planification 
de la connectivité, la gestion des données et les niveaux de soutien sur le terrain, ainsi que 
le contrôle des coûts et des risques, et a été illustrée par des exemples pratiques venant du 
Ghana et du Nigeria.

	y Groupe de travail 2 – Campagnes intégrées et numérisation interprogrammes 
Sous la présidence de Bradley Didier (CHAI) et Olajumoke Arinola (UNICEF), les discussions  
se sont concentrées sur la gouvernance et les exigences techniques pour les plates-formes 
partagées entre le paludisme, les MTN et d’autres campagnes de santé : rôles, normes de 
données, interopérabilité DHIS2, séquençage des mises en œuvre et modèles de cofinancement.

	y Groupe de travail 3 – Optimiser la réutilisation des données de campagne 
Sous la présidence d’Elijah Egwu (CRS), le groupe a discuté d’un cadre permettant d’exploiter 
les données des campagnes MII pour d’autres initiatives de santé, en abordant les identifiants 
uniques, le consentement et la vie privée, les métadonnées et les dictionnaires de données, 
l’interopérabilité des données et les tableaux de bord réutilisables pour l’analyse continue.

	y Groupe de travail 4 – Paiements numériques 
Sous la présidence de Jama Idil Hussein (OMS) et avec le soutien d’une équipe de Dimagi, les 
participants ont discuté de la manière de concevoir des paiements plus rapides et plus sûrs 
grâce à l’utilisation d’outils numériques facilitant la sélection des prestataires, la vérification, 
les flux de paiement de bout en bout, les tableaux de bord de mise en concordance comp-
table et les pistes d’audit robustes afin de renforcer la responsabilité et de réduire les fuites.

Aperçu des séances autour des affiches/stands

Pour faciliter l’interaction et l’apprentissage entre les programmes et les partenaires, des stands 
de démonstration ont été installés à l’extérieur des salles de réunion. Les participants ont ainsi pu 
visiter les stands pendant les pauses, où ils ont pu découvrir des écrans interactifs et des affiches 
informatives. Cette installation a suscité un vif intérêt et a constitué une plate-forme efficace 
pour présenter les différentes solutions. Quatre partenaires produits ont installé des stands  
pour présenter leur plate-forme numérique de campagne et ont engagé des discussions avec 
les participants.

Activités de mise en réseau

Une réception de mise en réseau a été organisée après les activités de la première journée. La 
réception a été une occasion unique pour les participants de dialoguer de manière informelle 
avec leurs pairs, les partenaires de solutions et les parties concernées. Cette séance était destinée 
à échanger des idées et à explorer des collaborations potentielles dans une atmosphère détendue 
et conviviale.
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ÉVALUATION DE LA RÉUNION ET 
COMMENTAIRES DES PARTICIPANTS

Les commentaires des participants sont importants, afin d’identifier les points forts et les 
domaines à améliorer lors des prochaines réunions. Les informations contenues dans cette partie 
ont été recueillies de deux manières. Un questionnaire a été rempli lors de l’inscription sur la 
plate-forme CVENT1, et une enquête en ligne a été distribuée après la réunion à tous les partici-
pants, afin de recueillir leurs commentaires2.

1.	 Afin de présenter les résultats ci-dessous, nous les désignerons sous le terme de « participants ».
2.	 Afin de présenter les résultats ci-dessous, nous les désignerons sous le terme de « répondants ».

	y Les figures 1 à 5 sont basées sur 
les données recueillies à partir du 
questionnaire rempli lors de l’inscription 
en ligne. Ces questions visaient à 
recueillir des informations générales 
sur les participants, par exemple s’il 
s’agissait de leur première participation 
à la réunion, comment ils en avaient 
entendu parler, ainsi que d’autres 
détails démographiques ou contextuels 
similaires. Les chiffres et analyses 
correspondants sont donc basés  
sur les réponses de 177 participants  
(en présentiel et en ligne).

	y La figure 6 et les analyses des résultats 
sont tirées du sondage effectué après 
l’événement, qui a été distribué aux 
participants. Cette deuxième enquête 
visait à recueillir des commentaires et 
des évaluations concrets sur l’événement 
lui-même, notamment la satisfaction, 
les impressions et les suggestions des 
participants. Un total de 20 réponses 
à l’enquête d’évaluation de la réunion 
ont été reçues, ce qui représente 24 % 
des 177 participants. Bien que ce taux 
de réponse soit relativement courant 
pour les enquêtes volontaires, il fournit 
néanmoins des informations précieuses 
sur la satisfaction des participants et les 
domaines à améliorer.
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Informations contextuelles

Quarante-deux pour cent des participants 
venaient pour la première fois, tandis que 58 % 
revenaient (figure 1). Il s’agit donc d’un bon 
équilibre entre nouveaux participants et parti-
cipants réguliers, ce qui témoigne d’un intérêt 
soutenu et d’un engagement important à 
l’égard de la réunion sur la numérisation des 
campagnes.

Figure 1 : �Nouveaux participants à la réunion 
annuelle sur la numérisation des campagnes 
de l’APP

58%42%

Oui
Non

Les participants venaient aussi bien de pays où 
le paludisme est endémique que de pays où il 
ne l’est pas. En 2025, 75,1 % des participants (en 
présentiel + en ligne) étaient originaires de pays 
où le paludisme est endémique. Voir la carte 
ci-dessous pour connaître les pays représentés. 

Cette forte présence permanente des pays 
touchés par le paludisme souligne la perti-
nence de la réunion et l’importance de veiller à 
ce que les personnes les plus touchées par la 
maladie soient bien représentées (figure 2).

Figure 2 : �Origine géographique des participants
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La figure 3 montre que les participants étaient 
issus d’un large éventail d’entités, la plus grande 
partie provenant des programmes nationaux 
de lutte contre le paludisme/gouvernements 
(34 %) et des organisations non gouvernemen-
tales (ONG)/de la société civile (21 %), suivis d’un 
fort contingent d’agences des Nations unies et 
d’autres partenaires multilatéraux (14 %) et du 
secteur privé (12 %). Le secteur privé, les fonda-
tions et institutions philanthropiques, la 
recherche et le monde universitaire, ainsi que 

quelques autres groupes, plus petits, mais 
importants, étaient également représentés. 
Cet équilibre reflète le caractère multipartite 
de la réunion, qui associe les dirigeants natio-
naux, les responsables de la mise en œuvre 
opérationnelle, les partenaires techniques et 
les bailleurs de fonds pour mener des efforts 
coordonnés en matière de numérisation.

Figure 3 : �Participants par type d’organisation

Gouvernement

ONG/société civile

Organisations internationales et institutions multilatérales

Secteur privé

Agences des Nations unies
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Sources d’information des participants concernant la réunion sur la 
numérisation des campagnes

Les participants à la réunion sur la numérisa-
tion des campagnes 2025 ont reçu des informa-
tions sur l’inscription à la réunion par le biais de 
différents canaux (figure  4). La majorité des 
participants a été informée par le biais de la liste 
des abonnés de l’APP (35 %), suivie par les collè-

gues (15 %) et la liste de diffusion du Partenariat 
RBM pour en finir avec le paludisme (15 %). Les 
autres sources comprenaient le site internet de 
l’APP (5 %) et la liste de diffusion du groupe de 
travail sur la lutte antivectorielle (5 %).

Figure 4 : �Sources de sensibilisation pour la réunion sur la numérisation des campagnes 2024

Répartition des participants – Réunion sur la numérisation des campagnes 2025

La réunion sur la numérisation des campagnes 
2025 a rassemblé 177  participants dans un 
format hybride, dont 113 en présentiel (63,9 %) 
et 64 en ligne (36,1 %). Ce mélange souligne la 
forte demande de réseautage en présence 
physique et d’échanges pratiques, tandis que 
l’option virtuelle a élargi l’accès aux équipes des 
pays et des partenaires limitées par les voyages 
ou les budgets. Dans l’ensemble, le profil de 
participation indique qu’une approche hybride 
reste efficace pour que l’inclusion ait un impact 
maximum, sans sacrifier la qualité des discus-
sions techniques et de la collaboration.

Figure 5 : �Pourcentage de participants en 
ligne ou en présentiel
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Satisfaction globale

La figure 6 montre que les réactions des répon-
dants ont été très largement positives  : 88  % 
d’entre eux se sont déclarés satisfaits ou très 
satisfaits de la réunion sur la numérisation des 
campagnes 2025 (34  % satisfaits  ; 54  % très 
satisfaits), tandis que 7 % étaient neutres et 5 % 
insatisfaits. Cette répartition indique une forte 
adéquation entre les objectifs de la réunion et 

les attentes des répondants, ainsi qu’une 
appréciation claire du contenu et de l’organisa-
tion de la réunion. Les petits segments neutres 
et insatisfaits mettent en évidence les possibili-
tés d’affiner le rythme des séances, d’approfon-
dir les enseignements pratiques et d’améliorer 
le soutien aux participants ayant des besoins 
techniques ou contextuels spécifiques.

Figure 6 : �Niveau global de satisfaction

Taux de satisfaction des activités de la réunion

La satisfaction générale à l’égard des activités 
de la réunion était élevée, les réponses «  très 
satisfait(e) » et « assez satisfait(e) » constituant 
la nette majorité pour toutes les dimensions. Le 
processus d’inscription et le site internet, l’orga-
nisation (administration et logistique), l’ordre 
du jour et la pertinence des séances, la forme 
générale de la réunion, le lieu/la plate-forme 
virtuelle et les déjeuners ont obtenu les meil-
leures notes, la plupart des répondants se 
déclarant très satisfaits, et seule une petite 
minorité neutre ou insatisfaite. Les présenta-
teurs/intervenants ont également obtenu des 
notes positives, bien qu’une plus grande 
proportion d’opinions neutres ait été exprimée. 

Les commentaires les plus mitigés concer-
naient l’interprétation et la gestion du temps, 
qui ont enregistré les proportions les plus 
élevées de réponses «  plutôt insatisfait(e)  » et 
«  très insatisfait(e)  », ainsi que le cocktail de 
réception, qui a également obtenu plus de 
notes neutres et négatives que les autres 
aspects logistiques. Dans l’ensemble, les résul-
tats soulignent le succès d’une logistique 
solide, de l’expérience utilisateur et de la 
conception des séances, tout en signalant la 
nécessité de renforcer la qualité de l’interpréta-
tion, d’appliquer une gestion plus stricte du 
temps et d’affiner la composante sociale/récep-
tion (figure 7).

Plutôt insatisfait(e)Très satisfait(e) Plutôt satisfait(e) Neutre
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Figure 7: ��Répartition de la satisfaction à l’égard des activités de la réunion  
(% des réponses)

Pertinence des séances de la réunion

Sur la base des réponses à l’enquête (n=20), les 
séances les plus souvent considérées comme 
« les plus pertinentes » étaient « Données pour 
la prise de décision  » (70  %) et «  Résultats et 
preuves de l’impact de la numérisation » (65 %), 
suivies par « Gouvernance, propriété et durabi-
lité  » (35  %), avec des mentions limitées de  
l’exposition sur place (5  %). Les pourcentages 

représentent la part des répondants qui ont 
sélectionné chaque séance (plusieurs sélec-
tions étaient possibles), de sorte que les totaux 
dépassent 100  %. En résumé, l’intérêt s’est 
concentré sur l’utilisation des données et les 
preuves, la gouvernance étant une priorité 
secondaire.

Figure 8: �résumé des séances les plus pertinentes
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Probabilité d’une participation future et recommandations (figure 9)

Les répondants ont exprimé une forte inten-
tion de revenir : 70 % d’entre eux ont évalué leur 
probabilité de participer à une autre réunion à 
9-10 (élevée), 10 % à 7-8 (modérée) et 20 % à 0-6 
(faible), sur la base de n=20 réponses. La note la 
plus fréquente est 10/10 (60  % de toutes les 

réponses), suivie de 9/10 (10 %). Cela indique un 
noyau solide de participants très engagés, avec 
un petit segment citant des réserves utiles 
pour un suivi ciblé afin de convertir plus de 
participants dans le groupe à probabilité élevée 
l’année prochaine.

Figure 9 : �Probabilité de participer aux prochaines réunions

Probabilité de recommander la réunion à d’autres personnes (figure 10)

Les répondants se sont montrés très favorables à 
l’événement  : 80  % d’entre eux ont évalué leur 
probabilité de recommandation à 8-10, dont 
65 % de promoteurs (9-10), tandis que 15 % étaient 
passifs (7-8) et 20  % détracteurs (0-6). Ce score 
indique une grande satisfaction et un potentiel 

de bouche-à-oreille, avec un petit segment de 
détracteurs indiquant des améliorations ciblées 
(par exemple, l’amélioration de quelques 
éléments d’organisation ou de contenu) pour 
pousser plus de participants dans la catégorie 
des promoteurs l’année prochaine.

Figure 10 : �Probabilité de recommander la réunion à d’autres personnes
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Ce que les répondants ont le plus aimé lors de la réunion sur la numérisation 
des campagnes

Les répondants ont surtout apprécié le réseau-
tage et la collaboration entre homologues, les 
études de cas menées par les pays et les ateliers 
pratiques (BYOD, réutilisation intégrée des 
données de campagne, paiements numé-
riques) qui ont montré exactement comment 
mettre en œuvre les sujets sur le terrain. En ce 

qui concerne la logistique, le processus d’ins-
cription et l’organisation générale ont bien 
fonctionné, et l’interprétation simultanée a 
amélioré l’accessibilité. Ce retour d’information 
suggère de conserver la conception hybride, 
axée sur la pratique, d’élargir les ateliers et de 
favoriser le partage entre les pays.
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Commentaires 
recueillis

L’opportunité de nouer des liens et 
d’échanger des idées avec des pairs 
travaillant sur des défis similaires. »

Des études de cas nationales 
montrant une mise en œuvre  

dans le monde réel ; très pratique  
et transférable. » Les ateliers pratiques, en particulier 

la séance sur le BYOD, ont permis 
de comprendre comment mettre en 

œuvre les outils numériques. »

Les tableaux de bord et les 
démonstrations de données 
en temps réel. Examinez les 

problèmes signalés et agissez 
rapidement. »

Harmonisation claire avec les 
systèmes nationaux tels que 
DHIS2 ; utile pour réfléchir à  

la durabilité. »

Une organisation solide et une 
inscription sans problème ; la 
logistique a été bien gérée. »

Bonne interprétation, elle m’a aidé à 
suivre les séances qui ne se déroulaient 

pas dans ma langue de travail. »

Voir comment d’autres 
PNLP ont structuré 
la surveillance et les 
contrôles de qualité  

des données. »La séance sur les campagnes 
intégrées : utile pour 
la planification des 

programmes. »

Des conseils pratiques sur 
la gestion des appareils, la 

planification de la connectivité 
et l’organisation du travail du 

service d’assistance. »
C’était très bien organisé, avec une 
représentation indispensable des 
partenaires et des personnes de 

l’écosystème. »

Le contenu a été directement 
pertinent pour la planification 

de notre campagne 2025. »

La combinaison de séances 
plénières et de travaux de 

groupe a permis de maintenir 
le rythme et d’approfondir  

les discussions. »



Ce que les répondants ont le moins aimé lors de la réunion sur la numérisation 
des campagnes

Les commentaires des répondants sur les 
aspects « les moins appréciés » se sont concen-
trés sur quelques problèmes pouvant être 
résolus  : la gestion du temps et les dépasse-
ments qui ont réduit les séances de questions, 
l’interaction insuffisante par rapport à un trop 
grand nombre de présentations, l’interpréta-
tion intermittente/la qualité audio, et certains 
problèmes de confort dans les salles (tempéra-
ture/acoustique/sièges). Un plus petit nombre 
de répondants ont mentionné les horaires et la 
variété des services de restauration, le chevau-

chement et la répétition de l’ordre du jour, les 
problèmes occasionnels de connectivité et de 
diffusion virtuelle, ainsi que des retards isolés 
au niveau de l’inscription et de l’enregistre-
ment. Pour l’année prochaine, les conclusions 
sont les suivantes  : resserrer les horaires d’ou-
verture de séance et des séances elles-mêmes, 
améliorer les contrôles AV/interprétation, ajus-
ter l’aménagement des salles, rationaliser 
l’ordre du jour pour réduire les doublons, 
renforcer les séances virtuelles, etc.
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Commentaires 
recueillis

Les séances ont souvent 
dépassé le temps 

imparti, ce qui a entravé 
les discussions. »

Trop de présentations, 
pas assez de séances de 

questions. »

La salle était assez froide 
et l’acoustique rendait le 

suivi difficile. »

 J’aurais préféré plus de 
variété et un meilleur 

découpage horaire pour 
les pauses. »

La diffusion a été interrompue 
à plusieurs reprises ; le flux en 

ligne a été interrompu pendant 
la séance de questions. » Le guichet d’inscription 

était lent aux moments 
d’affluence ; la 

réimpression des badges 
prenait du temps. »

Certains sujets semblaient 
répétitifs et pourraient 

être rationalisés. »

Le son n’était pas 
homogène ; j’ai parfois 

eu du mal à entendre les 
haut-parleurs. »



Suggestions de thèmes pour les futures réunions

Les répondants ont formulé diverses suggestions de sujets et de thèmes à prendre en considéra-
tion pour la réunion sur la numérisation des campagnes 2026. Les principales suggestions sont 
les suivantes :

	y Augmenter le nombre de 
démonstrations de produits et de 
séances d’essai en direct.

	y Des présentations approfondies sur 
des sujets spécifiques, tels que la 
microplanification, la gestion des 
stocks et la numérisation intégrée des 
campagnes.

	y Des ateliers de discussion sur les défis et 
les solutions pour les pays confrontés à 
des problèmes similaires.

	y Des exercices pratiques de 
microplanification et d’enregistrement.

	y La numérisation d’autres campagnes de 
santé, telles que la vaccination.

	y L’analyse coûts/avantages de la 
numérisation des campagnes.

	y Des expériences du BYOD.
	y Des expériences sur les paiements par 

mobile pour le personnel de terrain.
	y Discuter de l’intégration des campagnes 

et des données pour plus d’efficacité.
	y Promouvoir des registres géographiques 

communs pour une gestion cohérente 
des données.

	y Organiser des ateliers pour partager des 
solutions entre les pays.

	y Renforcer les capacités grâce à diverses 
approches de formation.



Suggestions pour améliorer la réunion

Les répondants ont mis en évidence plusieurs domaines dans lesquels la réunion pourrait être 
améliorée, notamment :

	y Des séances plus longues ou des journées 
supplémentaires, et plus de temps 
consacré aux séances de questions.

	y Des séances individuelles plus courtes 
pour laisser plus de temps aux questions.

	y Veiller à ce que les démonstrations de 
produits n’aient pas lieu à la fin de la 
journée, afin de maintenir l’intérêt des 
participants.

	y Prévoir des animations entre les séances, 
afin de ménager une pause entre les 
nombreuses présentations.

	y Créer plus d’occasions pour des séances 
interactives et pratiques.

	y Augmenter le temps alloué aux 
discussions sur les solutions de produits.

	y Améliorer la qualité et la cohérence des 
services d’interprétation.

	y Améliorer l’expérience d’apprentissage, 
en assurant le suivi de toutes les 
questions et en facilitant les rencontres et 
les réunions en petits groupes.

	y Proposer des démonstrations destinées 
spécialement aux participants en ligne, 
distinctes des démonstrations destinées 
aux personnes présentes.

	y Fournir une liste d’autres possibilités 
d’hébergement à proximité du lieu de 
l’événement.

	y Donner plus d’occasions de s’exprimer 
aux délégations des pays les plus touchés 
par le paludisme.



CONTACTS APP 

Pour participer a la conférence téléphonique hebdomadaire de l’AMP chaque mercredi à 10h00,  
heure de l’Est (16h00 CET), veuillez utiliser la ligne de réunion Zoom suivante :
https://us06web.zoom.us/j/88935481892?pwd=h3cuJ3x5LOsR58YXcEaub8ULqu5LMj.1

Vous pouvez trouver votre numéro local pour rejoindre l’appel hebdomadaire :
https://zoom.us/u/acyOjklJj4

Pour être ajouté à la liste de distribution de l’AMP, veuillez visiter :
https://allianceformalariaprevention.com/join-us 

Pour contacter AMP ou rejoindre un groupe de travail AMP, veuillez envoyer un courriel 
électronique à :
info@allianceformalariaprevention.com 

Pour plus d’informations, veuillez consulter le site de l’AMP :
https://allianceformalariaprevention.com

https://us06web.zoom.us/j/88935481892?pwd=h3cuJ3x5LOsR58YXcEaub8ULqu5LMj.1
https://zoom.us/u/acyOjklJj4
https://allianceformalariaprevention.com/join-us
mailto:info%40allianceformalariaprevention.com?subject=
https://allianceformalariaprevention.com
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